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ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO

Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP
69900-060
Telefone: - www.ac.gov.br

EDITAL PREGAO ELETRONICO SRP N.° 102/2024 - COMPRASGOV N° 90102/2024

O Estado do Acre, por intermédio da Secretaria Adjunta de Compras, Licitagdes e Contratos - SELIC, infra
qualificada, torna publico aos interessados que na data, horario, ¢ condi¢cdes abaixo indicados, fard realizar
licitacdo na modalidade de PREGAO na forma ELETRONICA, tudo de conformidade com Decreto Estadual
n°. 11.363 de 22/11/2023, Lei Complementar n°. 123/2006, Lei n°. 8.078/90, Codigo de Defesa do Consumidor,
aplicando-se subsidiariamente, a Lei n°. 14.133/2021 e demais legislac¢do aplicavel e, ainda, de acordo com as
condi¢des estabelecidas neste Edital.

Esta licitacdo foi regularmente autorizada pelo Orgédo Contratante conforme consta no processo administrativo,
sendo a Secretaria Adjunta de Compras, Licitacdes e Contratos - SELIC, 6rgdo da estrutura administrativa da
Secretaria de Estado de Administracdo - SEAD, responsavel pelos procedimentos licitatorios, designada
como Orgio Promotor da licitacio.

PROCESSO
ADMINISTRATIVO: 0819.012805.00030/2024-28
ORGAO CONTRATANTE: Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica - SEJUSP
UASG: 927996
MODALIDADE: PREGAO
FORMA: ELETRONICO
[X] SIM
SRP: ~
[ ]NAO

[X] MENOR PRECO POR ITEM

[ ]MENOR PRECO POR LOTE

[ 1MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO POR ITEM
[ 1MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO POR LOTE

CRITERIO DE JULGAMENTO:

MODO DE DISPUTA: [X] ABERTO

VALOR DE CARATER || [X] SIM
SIGILOSO: [ |NAO




[X] Valor Estimado

VALOR ORCADO: [ ] Valor Maximo Aceitavel
[ ] Valor de Referéncia

PREFERENCIA

ME/EPP/EQUIPARADAS [X] SIM

(Observado o disposto no art. 4° § | | | NAO

1° da Lei 14.133/2021)

INTERVALO MINIMO DE
DIFERENCA ENTRE OS
LANCES (DISPUTA ABERTA):

VALOR [RS 0,01]

. [ 1SIM
INVERSAO DE FASES: .
[X] NAO
. Sistema de Compras do Governo Federal
PROVEDOR: (COMPRASGOY). http://www.gov.br/compras/pt-br/
DATA DA ABERTURA: 15/07/2024
HORARIO DE BRASILIA: 09h15min
PERIODO DE RETIRADA: 26/06/2024 a DATA DE ABERTURA
ENDERECO ELETRONICO: http://www.gov.br/compras/pt-br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br
PREGOEIRO(A): Janda Feitosa de Araujo Salvato
Portaria SEAD n°. 210 de 11 de Marco de 2024, publicado no
NOMEACAO: Diario Oficial do Estado do Acre, ano LVII, N° 13.731 de 12 de

Marco de 2024.

Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario e local estabelecidos no preimbulo deste Edital, desde que nao haja comunicacio do(a)
Pregoeiro(a) em contrario.

O Pregao sera realizado pelo(a) Pregoeiro(a) a ser designado por esta secretaria, bem como os Servidores que irdo
compor a equipe de apoio. Na auséncia ou impedimento do(a) Pregoeiro(a) ou equipe de apoio indicado neste
item, poderdo atuar outros servidores oficialmente capacitados e designados pela Administracado.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacdo o Registro de Preco visando a futura e eventual Contratagao
de empresa para, sob demanda, prestar servicos de agenciamento de viagens, especializada em emissdo de
passagens aéreas nacionais e intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens terrestres
nacionais ¢ intermunicipais, compreendendo os servigos de reserva, marcacdo, remarcagdo, cancelamento,
emissdo e entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens, com o
respectivo “cédigo localizador”, incluindo o seguro de assisténcia em viagem internacional, com proposta de
menor valor de taxa de agenciamento, visando atender as necessidades da SEJUSP.

1.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no
COMPRASGOY e as especificactes constantes do Anexo I deste Edital prevalecerao as ultimas.
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1.3. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia
Anexo II: Minuta da ata de Registro de Prego
Anexo III: Minuta de Contrato
Anexo IV: Modelo de Proposta de Precos

Anexo V: Estudo Técnico Preliminar - ETP

2. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. O Registro de Precos sera formalizado por intermédio da Ata de Registro de Precos, na forma do
Anexo II e condigdes previstas neste Edital.

2.2. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos serda de (01) um ano contado da data da sua
assinatura, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do prego.

2.2.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida na forma
prevista no art. 341 do Decreto Estadual n®. 11.363 de 22/11/2023.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1. Qualquer pessoa podera apresentar pedido de esclarecimentos ou impugnagdo ao edital de
licitagdo, por meio eletronico, no e-mail: selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br, ou
excepcionalmente ou por escrito e entregue sob protocolo da Secretaria Adjunta de Compras, Licitacdes e
Contratos - SELIC, localizada na Estrada do Aviario, 927 — Bairro Aviario - Rio Branco/Acre - CEP 69900-830,
de segunda a sexta feira, no horario de 7h as 14h, em até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a
abertura da sessao publica.

3.2. O(A) Pregoeiro(a) respondera aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes no prazo de até
05 (cinco) dias uteis contados da data de recebimento do pedido, limitado ao tltimo dia 1til anterior a data da
abertura do certame, podendo requisitar subsidios formais aos responsaveis pela fase preparatoria.

3.3. A impugnacdo ndo possuira efeito suspensivo, exceto em situagdes excepcionais devidamente
motivadas pelo(a) Pregoeiro(a) nos autos do processo de licitagao.

3.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas por meio de
notificacdes no sistema COMPRASGOV http:// www.gov.br/compras/pt-br e no
site http://www.licitacao.ac.gov.br, ficando todos os interessados obrigados a acessd-los para obtengdo das
informagdes prestadas pelo(a) Pregoeiro(a).

3.5. Acolhida a impugnacdo, sera republicado o edital com as mesmas formalidades de sua publicacao
original e, conforme o caso, sera definida nova data para a realizagdo do certame, observando-se a regra do art.
145 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

4, DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
4.1. A participacdo na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as
condigdes deste Edital.
4.2. Poder#o participar deste PREGAO ELETRONICO os interessados que:
4.2.1. Cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo.
42.2. Estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

423. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.
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4.3.

4.4.

424, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

Nao poderao concorrer direta ou indiretamente nesta licitacio:
4.3.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.3.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.3.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar
da licitag@o em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

4.3.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagao ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.3.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.3.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislacdo trabalhista;

4.3.8. tenham agente publico integrante do 6érgdo promotor e/ou do 6rgdo solicitante da licitagao,
que participe da empresa na qualidade de socio, dirigente ou responsavel técnico, vedada também sua
participagdo indireta;

438.1. A vedacdo de que trata o item anterior estende-se a terceiro que auxilie a condugdo
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4.3.9. estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou
insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidagdo, EXCETO quando autorizada judicialmente ou
quando estiver com plano de recuperacao aprovado e homologado.

4.3.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

4.3.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug@o do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021 .

4.3.12. Conste a inscricdo da empresa no Sistema Integrado de Registro do Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas ¢ Suspensas - CEIS e Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP. Sendo a
inscrigdo impeditiva apenas nos casos em que o efeito da sancdo apontada no referido cadastro representar
obice a participagdo em licitagdes e contratacdes no Estado do Acre.

O impedimento de que trata o item 4.3.4 serd também aplicado ao licitante que atue em

substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.5.

A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos ¢ a empresa a
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que se referem os itens 4.3.2 e 4.3.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo,
de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgdo ou entidade.

4.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

4.7. O disposto nos itens 4.3.2 e 4.3.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contrata¢des integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

4.8. Em licitagdes ¢ contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos
do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de
pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

5. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

5.1. O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico, no site http:/www.gov.br/compras/pt-br/.

5.2. O credenciamento do interessado € de seu representante junto ao sistema eletronico de compras
implicara a sua responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de capacidade para a realizagdo das
transagoes inerentes a licitacdo.

5.3. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico de compras durante a sessdo
publica da licitagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Cabera ao licitante interessado em participar do processo licitatorio na forma eletronica observar o
disposto no art. 148 do Decreto Estadual 11.363/2023.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances
e de julgamento.

6.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

6.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagao
€ a proposta com o prego ou o percentual de desconto.

6.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

6.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio, conforme disposto
no art. 63 § 1°da Lei 14.133/2021.

6.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢do;

6.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos 111 e IV do art. 1° e no inciso 11 do art. 5° da Constituicdo Federal ;

6.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.5. O licitante organizado em cooperativa, quando permitido a participacio, devera declarar, ainda,
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em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

6.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

6.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa

de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 6.4 ou 6.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lein® 14.133. de 2021, e neste Edital.

6.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitagcdo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase
de envio de lances.

6.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

6.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

6.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

6.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso

estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima, conforme estabelece o artigo 19 da Instrucdo
Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022

6.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €

6.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto, conforme estabelece a Instrucdo Normativa SEGES n°
73, de 30 de setembro de 2022 (art. 19, § 19).

6.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
6.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

6.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

6.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

7.1.1. Valor unitirio e total ou percentual de desconto conforme critério estabelecido no
preambulo deste edital, e demais informagdes exigidas no proprio campo do sistema

7.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterag@o, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Projeto Basico/Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

7.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes, quando participarem de licitagdes publicas.

7.7. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do
desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no Projeto Basico/Termo de Referéncia.

7.8. A existéncia de elementos na proposta que permitam a identificacdo do licitante, antes da fase de
lances, ensejardo a desclassificacdo da proposta inicial, conforme estabelece no art. 151 § 4° do Decreto Estadual
11.363/2023.

8. DA SESSAO PUBLICA

8.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio http://www.gov.br/compras/pt-br/.

8.2. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

8.3. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4. O(A) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os
motivos da suspensdo e informando, quando houver, a data e o horario previstos para a reabertura da sessao.

8.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condigdes de
participacao, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.
8.5.1. Na inversdo de fases prevista no item anterior, serdo observadas as seguintes disposicdes:
I- apresentacdo simultanea pelos licitantes dos documentos de habilitacio e das

propostas, exceto os relativos a regularidade fiscal;

II - analise dos documentos de habilitagdo de todos os licitantes;

III - divulgacdo do resultado da habilitagao;

IV - disputa entre os licitantes habilitados;

V- exigéncia e analise dos documentos relativos a regularidade fiscal apenas do licitante

provisoriamente classificado em primeiro lugar;
VI - divulgacdo do resultado do julgamento; e

VII -  previsdo de duas etapas recursais, observando-se o disposto no art. 241 do Decreto
Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

8.6. Qualquer interessado podera acompanhar o seu desenvolvimento em tempo real, por meio da
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internet.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS, FORMULACAO
DE LANCES E NEGOCIACAO

9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

9.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

9.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de

sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
9.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

9.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo ¢ as regras estabelecidas no Edital.

9.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema, observando-se, quando houver, o intervalo minimo de diferenca
de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em
relagdo ao que cobrir o melhor lance.

9.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser conforme
intervalo disposto no predmbulo do edital.

9.9. O licitante podera, uma uUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

9.10. Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

9.11. Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o "aberto", assim definido no art. 155 do Decreto
Estadual n.° 11.363, de 22 de novembro de 2023.

9.12. O envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

9.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

9.12.1.1. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.12.1.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificacdo.

9.12.2. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir, por uma Unica vez, o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

9.12.2.1. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances.
9.12.2.2. Os lances iguais serdo classificados conforme a ordem de apresentacao.

9.12.3. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de classificagao.

9.13. Nao serdo registrados lances iguais na etapa de disputa aberta ¢ prevalecera o que for registrado
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primeiro.

9.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificaciio do licitante .

9.15. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

9.15.1. Quando a desconex@o do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo
superior a 15 (quinze) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada apds comunicagdo expressa no
sistema, sempre que possivel, no turno seguinte ou em outra data previamente comunicada aos participantes
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

9.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.17. Apoés apresentacdo da proposta e/ou lances ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

9.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automadtica no sistema. O sistema
identificara em coluna propria as microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006.

9.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

9.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.19. O(A) Pregoeiro(a) podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante
comunicacao eletronica no sistema.

9.19.1. Eventual exclus@o de proposta do licitante na hipdtese de que trata o item anterior implicara a
retirada do licitante do certame.

9.20. Definido o resultado da disputa, o(a) Pregoeiro(a) podera negociar o preco com o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar.

9.20.1. Ao licitante ¢ assegurado o prazo minimo de 5 (cinco) minutos para manifestacdo e/ou
resposta, sob pena de desclassificacdo se extrapolar este limite de tempo, quando sua proposta estiver acima
do estimado.

9.20.1.1. Caso o licitante manifeste o interesse em negociar, o(a) Pregoeiro(a) podera conceder
novo prazo para aceitacdo da contra proposta.

9.20.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou com o percentual abaixo do definido pela
Administragdo.

9.20.3. A negociagdo serd realizada, exclusivamente, por meio do sistema e poderda ser
acompanhada pelos demais licitantes.

9.20.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.



9.21. Antes da convocagdo para apresentar a proposta adequada ao ultimo lance, o(a) Pregoeiro(a)
verificarda o eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

9.21.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;
9.21.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?

ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc); e

9.21.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc).

9.21.3.1. O registro san¢do da empresa no SICAF ou CEIS ou CNEP sera impeditiva apenas
nos casos em que o efeito da san¢ao apontada no referido cadastro representar obice a participagdo em
licitagcOes e contratagoes no Estado do Acre.

9.22. O(A) Pregoeiro(a) solicitard o envio da proposta de pregos conforme condi¢des minimas previstas
no Modelo de Proposta de Precos constante do Anexo IV deste edital, no prazo minimo de 2 (duas) horas,
adequada ao valor final ofertado, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, sob pena de desclassificacao.

9.23. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do término do
prazo originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema eletronico ou através do
e-mail: selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br, a critério do(a) Pregoeiro(a).

9.24. Para o envio dos documentos, o(a) Pregoeiro(a) fard uso da opc¢do “Convocar Anexo”,
selecionando na tela do Sistema, o fornecedor convocado. O Sistema encaminhara, via chat, mensagem de
convocacdo disponibilizando-a a todos, inclusive para a sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado
podera encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”, disponivel apenas para o fornecedor selecionado.

9.24.1. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a funcdo de
“Consultar”. Na tela do(a) Pregoeiro(a), apds a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link
“Convocado”, o qual, ap6s o envio do anexo pelo fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

9.24.2. Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletronico, o licitante,
excepcionalmente, podera remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br,
dentro do prazo estabelecido.

9.25. Incumbira o Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregido, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

9.26. Apoés a negociagdo do prego, o(a) Pregoeiro(a) iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE

10.1. O julgamento das Propostas de Precos dar-se-4 conforme critério de julgamento estabelecido

no preambulo deste edital, observadas as especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no Edital e seus anexos.

10.2. O(A) Pregoeiro(a) realizara a verificacdo da conformidade da proposta provisoriamente
classificada em primeiro lugar quanto a adequag@o ao objeto especificado e a compatibilidade do prego ou
percentual de desconto, conforme critério de julgamento estabelecido no predmbulo, em relagdo ao estimado pela
contratacao.

10.3. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgido demandante para
orientar sua decisao.

10.4. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracdo do
preco e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

10.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
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substancia das propostas.

10.5. Sera desclassificada a proposta que:
10.5.1. Nao atender as especificagdes técnicas previstas neste edital e seus anexos;
10.5.2. Permanecer, apds a etapa de negociacdo, com prego acima do orgamento estimado para a

contratacdo ou com o percentual abaixo ao estimado para a contratagio;

10.5.3. Apresentar desconformidade insanavel com quaisquer outras exigéncias do edital;
10.5.4. Apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.
10.5.4.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios

simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

10.5.5. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Administracao.
10.6. Considera-se indicios de inexequibilidade da proposta:
10.6.1. em servigos de engenharia, valores inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor

or¢ado pela Administracdo Publica; e

10.6.2. no caso de fornecimentos e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administragao.

10.7. O(A) Pregoeiro(a) por meio de diligéncia, deverd conferir ao licitante a oportunidade de
demonstrar a exequibilidade de sua proposta.

10.7.1. A inexequibilidade, s6 ficara comprovada quando, cumulativamente:
10.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
10.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
10.8. Em sede de diligéncia, somente sera possivel a aceitacdo de novos documentos quando:

10.8.1. necessarios para complementar informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelo
licitante e que se refiram a fato ja existente a época da abertura do certame;

10.8.2. destinados a atualizagdo de documentos vencidos apds a data de recebimento das propostas.

10.9. O(A) Pregoeiro(a), por meio de diligéncia, podera encaminhar o processo para o 6rgdo ou
entidade demandante para que se manifeste a respeito da exequibilidade da proposta.

10.10. A andlise de exequibilidade da proposta ndo considerarda materiais e instalagdes a serem
fornecidos pelo licitante em relagdo aos quais conste da proposta rentincia expressa a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

10.11. Quando o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar for desclassificado, o(a)
Pregoeiro(a) convocara os demais licitantes, na ordem de classificagdo, para negociagao.

10.12. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificagéo,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal
n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.13. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitagao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica
financeira e qualifica¢do técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril



de 2018.

11.2. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante classificado em primeiro lugar.

11.3. As empresas licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitagao
Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista, Qualificagdo Economico-Financeira, Qualificagdo Técnica:
11.3.1. Habilitacao Juridica

a) Contrato social ou instrumento equivalente.
11.3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal e Seguridade Social (Certiddo
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante, na
forma da lei

c¢) Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com efeitos Negativa da Divida Ativa do
Estado.

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS)
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
e

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Certiddo Positiva com efeitos
de Negativa, relativos a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

11.3.3. Qualificacao Economico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacao judicial ou Certiddo Negativa
de Acgdo Civel em que ndo conste agdo de faléncia/recuperacdo
judicial/concordata/extrajudicial expedida pelo cartorio distribuidor da sede da pessoa
juridica, EXCETO quando autorizada judicialmente ou quando estiver com plano
de recuperacio aprovado e homologado

b) Balango patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, conforme estabelece
o Art. 69 da Lei 14.133/2021.

b.1) O ultimo exercicio social para o registro dos balancos nos orgéos
competentes serd aquele estabelecido no art. 1.078 do Coédigo Civil Brasileiro,
qual seja, 30 de abril do ano seguinte. Tal prazo, ndo se aplica as empresas que
utilizam o Sistema Publico de Escrituracao Digital — SPED, que sera até o tultimo
dia util do més de maio do ano seguinte.

¢) O licitante deverd comprovar através seu balango do ultimo exercicio social, que
possui patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, na forma da lei, de acordo com o §4° do art. 69 da Lein® 14.133/2021.

11.3.4. Qualificacdo Técnica

a) Atestado de capacidade técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os bens ou
servicos pertinentes € compativeis com o objeto desta licitacdo. Podendo ser exigido da
proposta melhor classificada, em diligéncia, que apresente copia autenticada do contrato
da prestacao do servigo ou da nota fiscal, que deram origem ao Atestado.

b) No caso de empresa Consolidada - Documentos que comprove a vinculagdo da
mesma com a empresa consolidadora;

c) Apresentar Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme
previsto no art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de setembro de 2008, ¢ ao artigo 18 do
Decreto n® 7.381/2010.

d) Apresentar comprovagao de credenciamento no IATA Internacional — International
Air Transport Association;
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d.1) Justifica-se esta exigéncia para fins de comercializacdo no mercado internacional,
pois ¢ uma entidade de controle das transacdes comerciais relativas a emissdo de
bilhetes internacionais, onde controla a credibilidade entre companhias aéreas e agéncias
de viagens, visando a seguranca dos passageiros nas operagdes envolvidas, e
devidamente justificada pela necessidade de garantia ao cumprimento das obrigagdes
contratuais, pois sem tal exigéncia ndo se tem garantia de execucdo do contrato na sua
totalidade e sem riscos & Administragdo Publica;

d.2) Na hipoétese de a licitante ndo dispor do registro perante o IATA, podera apresentar
a comprovacdo de credenciamento no IATA - Internacional Air Transport Association,
através de declaracdo expedida pela agéncia consolidadora a qual a mesma esta
vinculada, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a
licitante estd autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a
vigéncia do contrato.

¢) E demais exigéncias solicitadas no Termo de Referéncia - Anexo I, do edital.

11.4. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores
de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

11.5. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf e documentos
complementares (quando for o acaso) serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo
de 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), sob pena de inabilitacio.

11.5.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do
término do prazo originalmente previsto, mediante solicitagdo do licitante através do chat no sistema
eletronico ou através do e-mail: selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br, a critério do(a)
Pregoeiro(a).

11.5.2. Para tanto, o(a) Pregoeiro(a) fara uso da opgao “ Convocar Anexo”, selecionando na tela do
Sistema, o fornecedor convocado. O Sistema encaminhard, via chat, mensagem de convocacao
disponibilizando-a a todos, inclusive para a sociedade. Nesse momento o fornecedor convocado podera
encaminhar arquivo anexo, por meio do link “Anexar”, disponivel apenas para o fornecedor selecionado.

11.5.3. Confirmado o envio do anexo, o link “Anexar” do fornecedor passa a ter a funcdo de
“Consultar”. Na tela do(a) Pregoeiro(a), apos a convocagdo, o Sistema informa na coluna “Anexo” o link
“Convocado”, o qual, apds o envio do anexo pelo fornecedor, passa a disponibilizar o link “Consultar”.

11.5.4. Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico, o licitante,
excepcionalmente, poderd remeter pelo e-mail selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br,
dentro do prazo estabelecido.

11.6. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo d6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

11.7. Se o prazo de validade das certiddes ndo estiver expresso, sera considerado o prazo de 90
(noventa) dias consecutivos, excluindo-se nesta contagem o dia da emissdo/expedicdo (o primeiro dia na
contagem do prazo ¢ o seguinte a sua emissao).

11.8. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das MEs e das EPPs sera exigida nos termos
do disposto no Decreto Federal n® 8.538, de 6 de outubro de 2015, ou de outro que vier a substitui-lo.

11.9. Na hipétese de haver alguma restrigdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
prazo de cinco dias uteis, prorrogavel por igual periodo , para a regularizacdo da documentag@o, sob pena de
inabilitacao.

11.10. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras na licitagdo, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

11.10.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da
ata de registro de pregos ou de aceitacao ou retirada de instrumento equivalente, os documentos de que trata
o item acima serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto Federal n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que vier a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.



11.11. O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico do 6rgido demandante para
orientar sua decisao.

11.12. A documentagdo de habilitagdo podera ser apresentada em versdo original ou por copia simples,
por meio do sistema eletronico.

11.13. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento
digital.

11.14. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao edital de licitagdo.

11.15. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o(a) Pregoeiro(a) declarara o(s)
licitantes(s) habilitado(s) e vencedor(es) do(s) respectivo(s) item(ns) ou lote(s) do certame.

11.16. A indica¢@o do vencedor, e demais informagoes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de
ata divulgada no Sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislagao
pertinente.

12. DO SANEMANTO DA PROPOSTA E DA HABILITACAO

12.1. Durante as fases de julgamento e¢ de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a), mediante decisdo
fundamentada, podera realizar diligéncias para sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas
¢ a validade juridica dos documentos de habilitagao.

12.1.1. A diligéncia devera ser registrada em ata acessivel aos licitantes.
12.2. Serad vedada a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para:
I- complementacdo de informagdes ou esclarecimentos adicionais acerca dos

documentos ja apresentados pelos licitantes;

II - atualizag@o de documentos cuja validade tenha expirado; e
11T - comprovagdo de situagdo fatica preexistente a época da abertura do certame.
12.3. Para os fins do disposto no inciso III do item acima, serd admitida a juntada de certiddo ou

atestado ndo anexados a documentagdo originalmente apresentada, desde que tenham data anterior a abertura do
certame ou se refiram inequivocamente a condi¢do adquirida pelo licitante antes da abertura do certame.

12.4. Na falta de documentos de habilitacdo que consistam em mera declaragdo do licitante sobre fato
preexistente ou em simples compromisso por ele firmado, podera ser concedido prazo para saneamento da falha.

12.5. A realizacdo de diligéncias ndo conferira ao licitante novo prazo ou oportunidade de obter
condi¢do ou requisito que antes ndo detinha, nem autorizara o(a) Pregoeiro(a) a fazer exigéncias novas nao
previstas no edital.

12.6. Na hipoétese de necessidade de envio de documentos complementares a proposta ¢ a habilitacao, os
documentos deverdo ser apresentados em formato digital, no prazo minimo de 02 (duas) horas, a contar da
solicitacdo do(a) Pregoeiro(a).

12.6.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado por igual periodo, antes do
término do prazo originalmente previsto, mediante solicitacdo do licitante através do chat no sistema
eletrénico ou através do e-mail: selic.protocolo@gmail.com / selic.protocolo@ac.gov.br, a critério do(a)
Pregoeiro(a).

12.7. Sendo necessaria a suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, o reinicio se dara
mediante aviso prévio no sistema eletronico, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata.

12.8. Quando todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, a Administragdo Publica podera
fixar o prazo de até¢ 08 (oito) dias uteis para a apresentacdo de novas propostas escoimadas das causas de
desclassificagdo ou inabilitacao.



13. DOS RECURSOS

13.1. Do julgamento das propostas e da decisdo de habilitagdo ou inabilitagdo, qualquer licitante podera,
de forma imediata e motivada, explicitando sucintamente suas razodes, indicando contra qual(is) decisdo(0es)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema eletronico, no prazo nio inferior a 20
(vinte) minutos, manifestar sua intenc¢ao de recorrer, sob pena de preclusio.

13.1.1. O prazo para manifestagdo concedida no subitem anterior serd de no minimo 10 (dez)
minutos por fase (proposta ¢ habilitagdo).

13.2. A apresentacdo das razdes recursais devera ser feita no prazo de 03 (trés) dias uteis contados do
dia util subsequente, inclusive, a2 data de manifestacio da intencao de recorrer, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para apresentar contrarrazoes em igual prazo, que comegara a contar do dia util
subsequente, inclusive, ao término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata das razoes.

13.3. A apreciacdo se dard em fase unica; e

13.4. Os efeitos do ato ou da decisdo recorrida ficardo suspensos até a decisdo final da autoridade
competente.

13.5. Quando houver a inversao de fases de que trata o art. 141 do Decreto Estadual n°. 11.363 de

22/11/2023, a fase recursal ocorrera em duas etapas, observando-se as seguintes disposi¢des especificas, sem
prejuizo das regras gerais previstas no caput:

13.5.1. intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apos a fase de habilitagdo e apds
a fase de julgamento, conforme o caso; ¢

13.5.2. a apreciacdo dar-se-a em duas fases, apds a fase de habilitacdo e apos a fase de julgamento, a
partir da declaragao do licitante vencedor, conforme o caso.

13.6. O recurso sera dirigido ao(a) Pregoeiro(a), que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de
03 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso, com a sua motivagao, a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis contados do recebimento do processo.

13.7. A decisdo do recurso devera ser divulgada no sistema eletronico.

13.8. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.
13.9. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, ¢ exauridos os recursos administrativos, o

processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior do 6rgao ou entidade demandante, que podera:

14.1.1. determinar o retorno do processo para saneamento de eventuais irregularidades;
14.1.2. revogar a licitagdo por motivo superveniente de conveniéncia e oportunidade;
14.1.3. anular a licitagdo, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que verificada

ilegalidade insanavel; e

14.1.4. adjudicar o objeto, no caso de recurso sem o juizo de retratacdo, e homologar a licitagdo.
15. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO E DO CADASTRO DE
RESERVA
15.1. Apb6s a homologacdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condi¢cdes para a

formalizagdo da ata de registro de precos:

15.1.1. Serdo registrados na ata de registro de precos os precos € os quantitativos do adjudicatario,
observando-se o disposto no inciso V do caput do art. 319 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

15.1.2. Sera incluido na ata de registro de precos, na forma de anexo, o registro:

a) dos licitantes ou dos fornecedores que aceitarem cotar os bens, obras ou servigos com



precgos iguais aos do adjudicatario, observando-se a classificagdo na licitagdo; e
b) dos licitantes ou fornecedores que mantiverem sua proposta original.

15.1.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata de registro de precos.

15.2. O registro de que trata o item 15.1.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva, para o
caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata de registro de pregos.

15.3. Para fins da ordem de classificag@o, os licitantes ou fornecedores de que trata a alinea “a” do item
15.1.2, antecederdo aqueles de que trata a alinea “b” do referido item.

15.4. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva de que tratam o item 15.1.2 e o
item 15.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

15.4.1. Quando o licitante vencedor nao assinar a ata de registro de precos no prazo ¢ nas condigoes
estabelecidos no edital; ou

15.4.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas
hipoteses previstas nos art. 331 e art. 332 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

15.5. O preco registrado, com a indicacao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

15.6. Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado, a Administra¢do, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no
edital, podera:

15.6.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtenc¢do de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

15.6.2. adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

16. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS OU
ENTIDADES NAO PARTICIPANTES
16.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, por qualquer 6rgdo ou

entidade da Administragdo Publica, inclusive empresas estatais que nao figurem no rol de 6rgdos e entidades
participantes, mediante anuéncia expressa do 6rgao ou entidade gerenciadora e da detentora, atendidos os limites
do art. 336 ¢ as demais condigdes previstas no Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023.

17. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO

17.1. Nao se aplica.

18. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

18.1. Nao se aplica.

19. DA SUBCONTRATACAO

19.1. Niao sera permitido a subcontratacdo, conforme esta disposto no Termo de Referéncia - Anexo |
do Edital.

20. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA A ENTREGA DO OBJETO

20.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.



21. DAS FORMAS, CONDICOES, PRAZOS DE PAGAMENTO, E CRITERIO DE
REAJUSTAMENTO DO PRECO

21.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

22. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

22.1. Nao havera garantia de execucao contratual, conforme disposto no Anexo I deste Edital.
23. DO TERMO DE CONTRATO

23.1. Sera conforme disposto no Anexo I deste Edital.

24. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

24.1. Sera conforme disposto no Anexo I e Anexo III deste edital.

25. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

25.1. Sera conforme os termos constantes do Anexo I deste Edital.

26. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. As licitantes estardo sujeitas as sanc¢des administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da Lei

n.° 14.133/2021, e as demais cominagdes legais, resguardado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

26.2. Na hipoétese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sangOes a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicacdes a licitante
serdo efetuadas através do enderego eletronico (e-mail) indicado em sua proposta.

26.3. Sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a Administragdo
Publica previstos no inciso 1V, do art. 5° da Lei n° 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas
na referida lei.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

27.2. Aos casos omissos aplicar-se-20 as demais disposigdes constantes da Lei n® 14.133/21, com suas
posteriores alteragdes e legislacdo correlata.

27.3. A realizagdo da licitagdo ndo implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do
montante previsto, porquanto estimado, podendo o o6rgdo demandante , inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacgdo de terceiros, mediante manifestacdo escrita e fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa, conforme dispoe o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021 .

27.4. A autoridade superior do 6rgdo ou entidade demandante podera revogar o processo licitatorio por
motivo de conveniéncia e oportunidade, e devera anular o processo licitatorio por ilegalidade insanavel, por meio
de ato escrito e fundamentado, conforme estabelece no Art. 250 do Decreto Estadual n°. 11.363 de 22/11/2023 .

27.5. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da revogagdo ou da anulagdao do
processo licitatorio, conforme dispde o Art. 250 do Decreto Estadual n®. 11.363 de 22/11/2023 .

27.6. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagdo do objeto pelo
orgao demandante.

27.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art71
http://legis.ac.gov.br/detalhar/5898#art250
http://legis.ac.gov.br/detalhar/5898#art250

mesmo horério e local estabelecidos no predmbulo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo do(a)
Pregoeiro(a) em contrario.

27.8. Todas as referéncias de tempo estabelecidas no edital, nos avisos e durante a sessdo publica
observardo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia - Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo ¢
registro no sistema de compras adotado pelo Poder Executivo do Estado do Acre e na documentacdo relativa ao
certame.

27.9. Eventuais modificagdes no edital de licitacdo implicardo nova divulgagdo na mesma forma de sua
divulgacdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto se,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo comprometer a formulacdo das propostas, resguardado o tratamento
isondmico aos licitantes.

27.10. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas ¢ a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducio ou do
resultado do processo licitatério

27.11. Sera facultado ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitagdo, desde que ndo seja alterada a
substancia da proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informagdes, corrigir
impropriedades na documentagao de habilitacdo, da proposta, ou complementar a instru¢do do processo.

27.12. As Licitantes s@o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes, declaragdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

27.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
Licitante, desde que sejam possiveis a aferi¢do da sua qualificagdo, conforme dispoe o art. 12 da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

27.14. Os prazos previstos nesta Lei serdo contados com exclusdo do dia do comego e inclusdo do dia do
vencimento ¢ observardo as disposi¢des previstas no art. 183 da L.ei Federal n® 14.133/2021.

27.15. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas
(PNCP) ¢ nos sitios http://www.gov.br/compras/pt-br/, http://www.licitacao.ac.gov.br, ¢ ainda no Portal de
Licitagdes do Tribunal de Contas do Estado do Acre - LICON.

27.16. O resultado desta licitagdo podera ser consultado nos sitios http://www.gov.br/compras/pt-
br/ e/ou http://www.licitacao.ac.gov.br.

27.17. Quaisquer informagdes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderdo ser
obtidas pelo telefone (68) 3215-4600 ou através de e-mail selic.protocolo@gmail.com e/ou
selic.protocolo@ac.gov.br.

27.18. O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento licitatorio sera
o do foro da comarca, de Rio Branco - AC.

Rio Branco- AC, 25 de Junho de 2024.

Elaborado por:

Greice Quele da Silva Braga
Divisao de Conformidade e Elaboracdo de Editais - DIVCON

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por GREICE QUELE DA SILVA BRAGA, Cargo Comissionado,
i [1'1 em 25/06/2024, as 09:03, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da

assnatura

| eletrénica Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018
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ANEXO I DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA N° 146/2024/SEJUSP

Processo n° 0819.012805.00030/2024-28

1.ORGAO SOLICITANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA-
SEJUSP

1.1. OBJETIVO

A contratagdo tem como objetivo os deslocamentos aéreos e te rrestres de servidores e de colaboradores
eventuais, em viagens a servigo ou participacdo em semindarios, congressos, reunides, treinamentos, grupos em
workshops, cursos, participacdo em eventos € solenidades em 6rgdos e entidades da Secretaria de Estado de
Justica e Seguranca, através de PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO, TIPO
MENOR PRECO POR ITEM, com amparo legal na Lei Federal n°® 14.133, de 1° de Abril de 2021 e suas
alteracdes, Decreto Estadual n® 11.363, de 22 de novembro de 2023, e demais exigéncias contidas no presente
Termo de Referéncia.

2. OBJETO

2.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto o Registro de Preco visando a futura e eventual Contratagdo
de empresa para, sob demanda, prestar servicos de agenciamento de viagens, especializada em emissdo de
passagens aéreas nacionais e intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens terrestres
nacionais e intermunicipais, compreendendo os servigos de reserva, marcacdo, remarcacdo, cancelamento,
emissdo ¢ entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens, com o
respectivo “codigo localizador”, incluindo o seguro de assisténcia em viagem internacional, com proposta de
menor valor de taxa de agenciamento, visando atender as necessidades da SEJUSP.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

Valor .
. Valor unitario por
Estimado . . X
. . emissdo de bilhete
Item || Especificaciao para taxa de
desembolso .
agenciamento
anual

Fornecimento de passagens aéreas no ambito nacional e
internacional; Seguro de viagem para passagens aéreas RS$
internacionais; Fornecimento de passagens terrestres no || 1.620.000,00
ambito nacional,;

01

3.1. No valor do SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS deverao estar incluidos todos os custos e
despesas, tais como: custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicdes
parafiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto.

3.2. No valor da proposta devera constar o valor unitario por emissdo do bilhete (taxa de agenciamento), com
duas casas decimais.

3.3. Em caso de apresentag@o de proposta contendo taxa sobre o servico de agenciamento negativas ou zeradas, ¢
de responsabilidade da LICITANTE a comprovagao da sua exequibilidade no servigo.

3.4. As quantidades previstas neste Termo de Referéncia consubstanciam a estimativa de consumo para o periodo



de validade da Ata de Registro de Precos/Contrato, reservando-se a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica o direito de adquirir o quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial ou integral, e at¢é mesmo o
de se abster a adquirir quaisquer itens especificados.

4. DO PRECO, DA VIGENCIA E PRORROGACOES

4.1 O valor total anual estimado para contratagdo ¢ de R$ 1.620.000,00 (um milhdo, seiscentos e vinte mil reais),
incluso a taxa de agenciamento ofertado pela CONTRATADA;

4.2 Para a execucao do objeto sera formalizado Contrato efetuada através da Ata de Registro de Precos, dentro da
vigéncia da Ata de Registro de Pregos;

4.3.0 prazo da vigéncia contratual serd contado de sua assinatura, por 12(doze) meses, podendo ser prorrogado
por igual prazo, e também podendo fazer observancia do art. 108 alineas "f" e "g" do inciso IV e, nos incs V, VI,
XVIe XVIdo caput do art. 75 Lei n. 14.133/2021.

5. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

5.1 A contratagdo se justifica pela necessidade do fornecimento de passagens aéreas nacionais, internacionais ¢
intermunicipais para atender aos deslocamentos de servidores e colaboradores eventuais autorizados nas missoes
inerentes as atribuicdes da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica, no pais ou no exterior, tais como:
realizacdo de visitas técnicas e reunides necessarias a garantia de desenvolvimento das atividades institucionais,
participacdo de servidores em simpdsios, feiras, congressos e semindrios; eventos nacionais € internacionais;
assim como participagao em eventos de capacitagdo e treinamento de servidores, bem como eventos de orientagao
e capacitacdo servidores.

5.2. O servigo objeto deste Termo de Referéncia permite aos servidores a execugdo de suas atividades quando da
necessidade de deslocamento para execucdo dos servigos inerentes a cada unidade desta SEJUSP, como por
exemplo, a fiscalizacdo e acompanhamento de convénios, contratos, programas € outros instrumentos congéneres.

5.3. A interrup¢do destes servigos certamente implicara, no comprometimento da continuidade das atribuigdes
desta Secretaria , uma vez os planos de trabalho possuem prazos a serem cumpridos.

5.4. A escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranga do
passageiro ¢ ao custo-beneficio resultante desta modalidade de deslocamento, considerando ser o fretamento de
aeronave mais oneroso, assim utilizado quando inexistem alternativas economicamente mais vantajosas.

5.5. As informagdes contidas neste Termo de Referencia tém por fim o oferecimento de subsidios a realizacao do
processo licitatorio, a consequente contratagdo de empresa especializada, a adequada execugdo dos servigos
contratados ¢ a necessidade imprescindivel de locomogao a interesse do servigo publico.

5.6 Sera utilizada a modalidade d¢ PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO,
TIPO MENOR PRECO por ter-se em vista que os servigos sao de natureza comum, ou seja, aquele cujos padrdes
de desempenho ¢ qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais do
mercado, conforme estabelecido no Decreto n° 11.363, de 22 de novembro de 2023, art. 2°, Inciso XXXVIII, e
ainda, a justificativa de que a licitacdo por meio de Registro de Precos, os servigos ficardo disponiveis durante 12
(doze) meses, favorecendo assim a forma de atendimento das necessidades frequentes e de rotina.

6. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

6.1 Em regra, conforme inciso Il do art. 47 da Lei n 14.133, de 2021, do parcelamento, quando for tecnicamente
o viavel e economicamente vantajoso.

6.2 O disposto, no entanto, ndo se aplica a presente demanda, por questdes eminentemente operacionais, sendo
necessario o agrupamento dos itens. Assim, afasta-se o carater de parcelamento e segue-se a licitagdo com os itens
agrupados em um Unico grupo, composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de
embarque e outras taxas devidas as companhias aéreas em razdo da emissdo, alteracdo, cancelamento e reembolso
de bilhetes de passagem em voos domésticos, internacionais, seguro viagem e servicos correlatos.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO - CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO



7.1. O objeto descrito neste Termo de Referéncia, ¢ classificado como de natureza comum, ou seja, aquele cujos
padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes
usuais do mercado, conforme estabelecido no Decreto n° 11.363, de 22 de novembro de 2023, art. 2°, Inciso
XXXVIIL

8. DA EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A empresa vencedora devera iniciar a prestagdo dos servi¢os, objeto deste Termo de Referéncia,

imediatamente apos a assinatura do Contrato.

8.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais e intermunicipais em até 2
(duas) horas, e internacionais em até 8 (oito) horas, ap6s a solicitacdo, diretamente ao requisitante, podendo a
entrega ser por meio eletronico (E-mail).

8.3. Os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, somente serdo executados pela empresa registrada, mediante
solicitacdo do CONTRATANTE e através de termo contratual;

8.4. No valor global da proposta apresentada deverdo estar incluidos impostos, fretes, encargos sociais e demais
despesas pertinentes a entrega do objeto.

8.5. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA ¢ a
Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

8.6. A falta de quaisquer materiais e insumos necessarios ao atendimento das demandas ndo podera ser alegada
como motivo de for¢a maior para o atraso, ma execugdo ou inexecucdo do fornecimento objeto desta licitacdo e
ndo eximirda a CONTRATADA das sangdes a que estd sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais
condicdes estabelecidas.

8.7. No caso de problemas na execucdo dos servigos, a CONTRATADA serd notificada para que tome as
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repeti¢des das ocorréncias observadas.

8.9 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, inclusive dos prazos de entrega, ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

9. DOS SERVICOS E CONDICOES ESPECIAIS

9.1. Os servicos a serem prestados pela Contratada compreenderao:

9.2. Emissdo de passagens;

9.3. Marcagao, reservas, desdobramento e substitui¢do de bilhetes aéreos e terrestres;
9.4. Marcagao de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado);

9.5. Prestagdo de assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos, (partida/chegada),
conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes;

9.6. Resolucdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques;

9.7. Emissdo de passagens aéreas para outras localidades no Brasil ¢ no exterior, por meio de e- Ticket,
informando ao interessado o cddigo de transmissdo ¢ a companhia aérea;

9.8. Entrega dos bilhetes de passagens aéreas;

9.9. Manter para a CONTRATANTE, a qualquer momento, em horario compreendido entre 8h as 18h de segunda
a sexta-feira, via telefone, com funcionarios suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos
servicos pertinentes;

9.10. A CONTRATADA devera indicar empregado(a) para atender os casos excepcionais e urgentes, inclusive
fora do horéario comercial e durante os finais de semana, disponibilizando a CONTRATANTE plantdo de
telefones celulares;

9.11. Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢ao do
passageiro, na companhia ou aeroportos mais proximos, informando o cédigo localizador e a empresa aérea;

9.12. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas companhias
aéreas; e,



9.13. Fornecer a Contratante, a comprovacao dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens a
qual deve acompanhar as faturas mensais;

9.14. Considerando que o sistema das Cias Aéreas ¢ eletronico e oscilante no que tange a tarifas/vagas
disponibilizadas, e, considerando ainda, que as passagens serao emitidas pela Contratante através de um sistema
informatizado disponibilizado pela Contratada, a Contratada vencedora devera apresentar, mensalmente, um
relatorio das faturas emitidas referente as passagens aéreas adquiridas pela SEJUSP, contendo a data da emissao e
valor;

9.15. Fica expressamente VEDADA a subcontratacdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, bem como
utilizacdo de PROGRAMAS DE MILHAGEM, devendo a empresa contratada emitir as passagens diretamente
através das Companhias Aéreas;

9.16. A prestagdo dos servigos pelas agéncias de viagens € remunerada através da taxa de agenciamento e incidira
sobre os servicos de emissao e reemissao, incluidos os servigos de reserva, cancelamento ¢ reembolso de bilhetes
de passagens aéreas nacionais e internacionais;

9.17. A empresa vencedora devera apresentar, mensalmente, um relatério das faturas emitidas referente as
passagens aéreas adquiridas pela CGE. O pagamento da fatura do més subsequente ficara condicionado a
apresentacao do referido relatério”.

9.18. A empresa CONTRATADA devera dispor de estrutura necessaria para prestagao dos seguintes servicos:
9.19. Execugdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;

9.20. Emissdo de bilhetes automatizados, “on-line”;

9.21. Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

9.22. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

9.23. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

9.24. Impressao de consultas formuladas;

9.25. Alteragao/remarcacgao de bilhetes;

9.26. Consulta e informagdo relacionadas a inclusdo de taxas de bagagens.

9.27. No caso de cancelamento ou reembolso, a taxa D.U. ndo serd estornada para o Orgdo ou entidade
solicitante, permanecendo como remuneracdo da agéncia de viagem.

10. DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

10.1. Providenciar, no prazo de 4 (quatro) horas, contado da solicitagdo pelo CONTRATANTE, cotagdo em
companhia seguradora, para aprovagdo do custo e autoriza¢do da emissdo pelo CONTRATANTE, de seguro de
assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e
odontolégico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior, com as
seguintes coberturas:

10.2. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito involuntario e que
tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

10.3. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total
ou parcial, de membro ou 6rgio do passageiro.

10.4. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as exigéncias
do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do destino da
viagem:

10.5. Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR
30.000,00;

10.6. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
10.7. Assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

10.8. O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a
comprovagdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo de pelo menos 3 (trés) cotacdes, no prazo
de 4 horas, contado da autorizagdo da emissdao pelo CONTRATANTE;



11. DAS TARIFAS, DA REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM

11.1. O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado sera aquele praticado pelas concessionarias de
servicos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes promocionais;

11.2. Serdo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias
para esse fim;

11.3. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, documentacdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para
passagens ja emitidas.

11.4. Havendo diferenca em desfavor da Administracdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela
companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados
a maior por meio de notas de crédito.

11.5. A CONTRATADA repassara ao CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada
entre a CONTRATADA e a companhia aérea) que vier a celebrar com as companhias aéreas.

12. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

12.1. Programa de Trabalho: 71963706183228621800000, 71900106183228621580000 e
71900106183228621580000.

12.2. Fonte: .15000100, 17030200, 27030202 ¢ 17130700;
12.3. Elemento de Despesa: 33.90.33.00.

12.4. As despesas decorrentes da presente aquisi¢do correrdo a conta do Orgamento da SEJUSP através, previsto
no Plano de Contratagdes Anual.

13. DA MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA

13.1. Para o referido pleito, adotar-se-4 a modalidade PREGAO ELETRONICO pelo Sistema de Registro de
Precos, em razdo da necessidade de aquisicdes frequentes de passagens aéreas e terrestres e da ndo possibilidade
de determinagdo precisa do quantitativo de passagens a serem adquiridas.

13.2. O critério de julgamento sera pelo menor preco. No julgamento das propostas o Pregoeiro observara os
termos do Edital e seus anexos.

13.3. Escolha do tipo de remunerag@o: O fato de o servico de agenciamento ndo depender do valor da tarifa, é
mais razoavel que seja remunerado por taxa fixa do que por um percentual. Sobretudo, porque qualquer modelo
remuneratorio que estabelega percentual do valor da tarifa, seja ele por maior desconto (modelo antigo que néo
existe mais) ou por maior acréscimo (caso fosse adotada a taxa DU), configurar-se-ia estimulo para que as
empresas contratadas ndo escolhessem as passagens mais baratas.

Foram agrupados itens com a mesma natureza (passagens e seguros de viagem), a fim de facilitar a fiscalizagdo
do contrato. Nesse sentido, citamos um acorddo TCU: “Outro argumento utilizado foi evitar a ampliacdo do
numero de fornecedores, com vistas a preservar o maximo possivel a rotina das unidades, que sdo afetadas por
eventuais descompassos no fornecimento dos produtos por diferentes fornecedores. Nessa linha, o fato, lidar com
um unico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo e
aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos
de fornecimento. Essa eficiéncia administrativa também ¢ de estatura constitucional e deve ser buscada pela
administracdo publica. Cabe observar, ainda, que segundo jurisprudéncia do TCU, "inexiste ilegalidade na
realizacdo de pregdo com previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados
por itens de uma mesma natureza e que guardem relacdo entre si" (Acorddo 5.260/2011-1* Camara). Aplica-se tal
assertiva ao procedimento ora inquinado. (Acérdao TCU n° 861/2013 — Plenério).

13.4. Serdo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias
para esse fim.

13.5. A Administracio do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a apresentacdo de més a més das
faturas emitidas pela companhia aérea referente as passagens compradas pela CGE, sendo exigéncia como
condicdo de pagamento para a proxima fatura da agéncia. “Acorddo TCU 1314/2014 - Plenario, TC
001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014. .



13.6. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, documentagdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para
passagens ja emitidas.

13.7. Havendo diferenca em desfavor da Administragdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela
companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados
a maior por meio de notas de crédito.

13.8. A CONTRATADA repassara ao CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada
entre a CONTRATADA e a companhia aérea) que vier a celebrar com as companhias aéreas.

13.9. Do enquadramento das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e equiparados: O enquadramento como
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP observara o disposto na Lei Complementar n° 123/06 e
suas alteragdes, notadamente os artigos 42 a 49.

13.10. O local de abertura do processo licitatorio dar-se-a na Sede da Secretaria Adjunta de Licitagdes — SELIC,
situada na Rua do Aviario, n° 927 — Bairro Aviario - Rio Branco — Acre, CEP. 69.900-830, informacdes
detalhadas constante do Edital e seus anexos.

14. DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. O Orgio gerenciador da Ata de Registro de Pregos é a Controladoria Geral do Estado do Acre.

14.2. A Ata de Registro de Precos tera validade 1 (ano), conforme artigo 84, da Lei n® 14.133 de 1° de abril de
2021.

14.3. A assinatura da Ata de Registro de Pregos ocorrerd imediatamente ap6s a homologacdo do processo
licitatorio;

14.4 Justifica-se a previsdo de adesdo de ORGAOS NAO PARTICIPANTES pelo atual cenario de redugio de
gastos publicos.

14.5. Entende-se que, com a permissdo de adesdo, as unidades da Administragdo Publica que necessitem dos
servigos registrados em ata possam realizar suas aquisicdes com um menor custo processual. Observa-se,
contudo, que cada orgdo interessado devera avaliar, justificar e comprovar a devida vantajosidade da aquisicdo
através do processo de adesdo.

15. DA QUALIFICACAO TECNICA

15.1. Os licitantes deverdo apresentar os documentos abaixo no ato do certame, junto com os DOCUMENTOS
DE HABILITACAO:

15.2. No caso de empresa Consolidada - Documentos que comprove a vinculagdo da mesma com a empresa
consolidadora;

15.3. Apresentar Um ou mais, Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os servigos pertinentes e compativeis com o
objeto desta licitagao;

15.4. O(s) documento(s) devera(ao) conter o nome, o endereco ¢ o telefone de contato do(s) atestador(es), ou
qualquer outro meio que permita ao 6rgdo promotor da licitagdo manter contato com a(s) empresa(s) atestante(s).
Podendo ainda, ser exigido em diligéncia da proposta melhor classificada, que apresente copia autenticada do
contrato de fornecimento da prestagdo de servico ou da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is), que deram origem ao
Atestado;

15.5. Apresentar Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22 da
Lein. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n° 7.381/2010.

15.6. Apresentar comprovagdo de credenciamento no IATA Internacional — International Air Transport
Association;

15.7. Justifica-se esta exigéncia para fins de comercializacdo no mercado internacional, pois € uma entidade de
controle das transagdes comerciais relativas a emissdo de bilhetes internacionais, onde controla a credibilidade
entre companhias aéreas ¢ agéncias de viagens, visando a seguranga dos passageiros nas operagdes envolvidas, e
devidamente justificada pela necessidade de garantia ao cumprimento das obriga¢des contratuais, pois sem tal
exigéncia ndo se tem garantia de execucgdo do contrato na sua totalidade e sem riscos & Administragdo Publica;



15.8. Na hipotese de a licitante ndo dispor do registro perante o IATA, podera apresentar a comprovagdo de
credenciamento no IATA - Internacional Air Transport Association, através de declaracdo expedida pela agéncia
consolidadora a qual a mesma esta vinculada, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando
que a licitante esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. A CONTRATADA nao poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
Termo de Referéncia.

17. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

17.1.A gestdo do contrato sera efetuada por servidores designados pela Diretora de Administragdo e Finangas, na
condigao de representante da SEJUSP, o qual definira servidor(a) nomeado “gestor do contrato”;

17.2.A fiscalizacdo do contrato sera efetuada pelo Fiscal desiguinado pela SEJUSP o qual definira servidor (a)
nomeado “fiscal do contrato”, o qual sera responsavel pelo atestes das notas fiscais/faturas, e tera como
atribui¢cdes minimas:

17.2.1. Acompanhar a execugao fisico-financeira do contrato;

17.2.2. Atestar os documentos da despesa quando comprovada a fiel e correta execug@o do objeto para fins de
pagamento, bem como apresentagdo de relatério de acompanhamento e execu¢do em conformidade com o objeto
que sera contratado;

17.2.3. Acompanhar, fiscalizar ¢ orientar o cumprimento das clausulas contratuais, observando os prazos de
vigéncia e execu¢ao;

17.2.4.Requerer com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias ao setor competente, as prorrogagdes e aditivos, se
necessario e devidamente justificado;

17.2.5. Comunicar formalmente a autoridade superior quaisquer irregularidades que possam ocorrer;

17.2.6. Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, constantes
das clausulas e demais condi¢des do edital da licitagdo e seus anexos;

17.2.7. Recusar servigo irregular, diverso daquele que se encontra especificado no edital e seus anexos;

17.3.0 representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

17.4.0 acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na
forma do art. 117, da Lei n® 14.133, 1° de abril de 2021;

17.5.A verificagao da adequacdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia;

17.6.0 fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores
contratuais;

17.7.0 fiscal do contrato ndo terd nenhum poder de mando, geréncia ou controle sobre os empregados designados
pela CONTRATADA para a prestacdo dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia e seus Encartes,
cabendo-lhe, no acompanhamento e na fiscalizagdo do Contrato, registrar as ocorréncias relacionadas com sua
execucdo, comunicando a empresa, por meio do seu representante e/ou preposto, as providéncias necessarias a
sua regularizagdo, as quais deverdo ser atendidas de imediato, salvo motivo de forga maior;

17.8.A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, nao implica



corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e/ou prepostos;

17.9.A fiscaliza¢do e o acompanhamento contratual consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos
servigos ¢ da alocacdo dos recursos necessarios, objetivando assegurar o perfeito cumprimento do Contrato;

17.10.0 representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

17.11.0 descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual;

17.12. Ao fiscal do Contrato cabera solicitar e atestar os servigos e realizar avaliagdes;

17.13.A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios.

17.14.A fiscalizagdo de que trata esta clausula nido exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitorios.

18. DA FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1 Os pagamentos dos servicos efetivamente prestados serdo efetuados pela Contratante no prazo de até o 30°
(trigésimo) dia, contado da apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente, emitida sem rasura, em letra
legivel, contendo o endereco, o CNPJ, os numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da
CONTRATADA, devidamente atestada e acompanhada do Relatério de Passagens Aéreas Emitidas, devendo ser
creditados a favor da CONTRATADA e em conta por ela indicada, em moeda corrente nacional, mediante ordem
bancaria, apos aceite e atesto por parte do fiscal do contrato, acompanhada ainda, dos documentos de
regularidade fiscal e trabalhista:

18.1.1 Certiddo Conjunta Negativa de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido;
18.1.2 Certiddo Negativa de Débito FGTS;

18.1.3. Certidao Negativa de Débito Trabalhista;

18.1.4. Certiddo Negativa de Débito da Fazenda Estadual;

18.1.5 Certiddo Negativa de Débito Municipal.

18.2. Passagens emitidas com tarifas promocionais ou reduzidas deverdo ser faturadas em tempo habil pela
CONTRATADA, de forma a permitir a efetivacdo dos pagamentos pela CONTRATANTE dentro do prazo
estabelecido para a sua concessao.

18.3. A nota fiscal/Fatura devera ser preenchida obeservando o CNPJ indicado na solicitagdao, conforme abaixo:
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA/SEJUSP n° 63.608.947/0001-08 e
o FUNDO ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA/FUNDESEG , CNPJ n° 27.531.200/0001-27, ambos
com sede na Rua Benjamin Constant, n° 1015, Centro — Subsolo do Palacio das Secretarias, em Rio Branco —
Acre, CEP 69.900-064 devendo constar no corpo da Nota Fiscal o nimero do Pregdo, da Ata de Registro de
Precos, do Contrato e do Empenho.

18.4. O pagamento estara condicionado ao atesto da nota fiscal feito pelo fiscal/gestor do contrato ou documento
equivalente, que terd o prazo de até 05 (cinco) dias uteis para analise e aprovagdo da documentacdo apresentada
pela Contratada.

18.5. Ocorrendo devolucdo da nota fiscal/fatura por erro ou rasura, a contagem do prazo sera iniciada a partir da
nova data de entrega no protocolo do CONTRATANTE.

18.6. Os valores a serem pagos pela Contratante corresponderdo exclusivamente aos servigos comprovadamente
realizados pela Contratada.

18.7.A critério da Contratante poderdo ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas com
multas, indenizagdes a terceiros ou outras de responsabilidade da Contratada.

18.7. A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro serda devolvida a empresa contratada para retificacao e
reapresentacdo, acrescendo-se, no prazo fixado para pagamento, os dias que se passarem entre a data da



devolucdo e a da reapresentacao.

18.8. Nao podera ser imposta qualquer espécie de encargos moratorios por demora de recebimento do valor da
fatura que ultrapassar a data de vencimento, apos a data da referida Ordem Bancaria, se a mesma foi emitida
tempestivamente.

18.9. Em nenhuma hipotese sera efetuado pagamento de nota fiscal ou fatura com o numero do CNPJ/MF
diferente do que foi apresentado na proposta de pregos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou
vice-versa, ou pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.

18.10. Nao sera procedido qualquer tipo de pagamento através de boleto bancario ou por outro meio diferente do
previsto no contrato.

18.11. As faturas somente serdo aceitas e atestadas pela SEJUSP ap6s a comprovagdo da regularidade fiscal por
parte da empresa.

18.12. Ocorrendo atraso injustificado no pagamento, apés vencimento da fatura, observado o prazo de 30 (trinta)
dias, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, ¢ calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela em
atraso

I = Indice de atualizagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX)

I[=(TX) (6/100)

I = TX = Percentual da taxa anual = 6%

18.13. A empresa deverda manter, durante todo o periodo da realizacdo dos servigos, a situagao de regularidade
junto a Contratante.

18.14. Na hipotese da empresa, por ocasido do pagamento pelos servicos, encontrar-se com cadastro vencido ou
com pendéncia, no que diz respeito a Documentacdo Obrigatoria, devera apresentar documentagdo comprovando
sua regularidade, ndo gerando adverténcia.

18.15. A persisténcia na situacdo prevista no paragrafo anterior por parte da empresa culminard com imputagdo
das penalidades previstas em lei, respeitados o contraditério e a ampla defesa.

18.17.Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas ao
fornecimento de bens, a execugdo de obras ou prestagdo de servigos.

19. DO FATURAMENTO

19.1 O faturamento devera ser o somatorio dos precos cobrados no momento da emissdo de cada passagem aérea,
acrescido do somatério dos valores das respectivas taxas de embarque, taxas de bagagens, taxas de remarcagdes
(quando solicitadas), taxas de assento e ainda o valor da taxa de agenciamento ofertada pela licitante vencedora.

19.2. Promover. mediante solicitagdo e no prazo de até 30 (trinta) dias. contados da solicitagdo, reembolso de
passagens nao utilizadas pelo CONTRATANTE.

19.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos trechos nao
utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, serdo glosado em forma a ser liquidada.

19.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia
aérea, desde que devidamente comprovada.

19.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorrecao serdo devolvidas e sua nova apresentacdo ocorrera
juntamente com a fatura subsequente;

19.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia 1util do més subsequente aos
servigos prestado.



19.7. As faturas deverdo discriminar relatoério analitico completo com os seguintes campos: Numero da
solicitacdo; Tipo de solicitagdo; Centro solicitante (Setor, Diretoria, Divisdo, Departamento); Motivo; Projeto;
Atividade; Valor da taxa de agenciamento ofertado pela licitante vencedora; Valor das taxas discriminando os
seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ: Taxa de embarque nacional; Taxa de embarque internacional; Taxa
de emissdo de PTA; Outras taxas; Valor da apropriacdo (tarifa + taxas - desconto); Valor da retencdo sobre a
tarifa; Valor da retencdo sobre as taxas; Valor total das retencdes (retencdo tarifa + retencdo das taxas); Valor
liquido a ser pago (valor total da apropriacdo — valor total das retengdes) e Valor de bagagem ou excesso de
bagagem (se houver).

19.8. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade Gestora,
por servidores e autoridades, discriminando ainda: Nimero da requisi¢do; Nome do beneficiario; Data de emissdo
do seguro; Trecho da viagem e Valor do seguro.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. A Contratada sera responsavel por quaisquer falhas que importem em prejuizo a Administracdo ou
terceiros, durante o prazo de garantia do(s) item(ns), devendo providenciar a troca do(s) mesmo(s), sob pena de
ser considerado como inexecucao parcial do contrato.

20.2. Sera a empresa responsabilizada administrativamente por falhas ou erros na execu¢do que vierem a acarretar
prejuizos a0 CONTRATANTE, sem exclusdo da responsabilidade criminal e civil por danos morais ou fisicos a
terceiros, nos termos da Lei.

20.3. Aos fornecedores que praticarem ilicitos administrativos na licitacdo, no procedimento de dispensa ou
inexigibilidade licitatéria e nos contratos, serdo aplicadas as seguintes sancdes, conforme artigo 156 da Lei
14.133/2021:

20.3.1. Adverténcia;

20.3.2. Multa;

20.3.3. Impedimento de licitar ou contratar;

20.3.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes, segundo a natureza ¢ a gravidade da falta
cometida observado o principio da proporcionalidade.

20.5. Quando o fornecedor, mediante mais de uma a¢do ou omissdo, pratica duas ou mais infragdes
administrativas, idénticas ou ndo, as penas aplicadas serdo cumuladas, respeitados os limites maximos de:

20.5.1. Dois anos para as licitacdes realizadas nas modalidades convite, tomada de pregos, concorréncia,
concurso ¢ leildo, para os seus respectivos contratos e para os contratos decorrentes de procedimentos de dispensa
e inexigibilidade de licitagdo; e

20.5.2. Cinco anos para as licitagcdes realizadas na modalidade pregdo e para os seus respectivos contratos.

20.6. A adverténcia consiste em comunicagdo formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves ¢ que
ocasionem menores riscos para a Administragdo e, se for o caso, conferindo prazo para a ado¢do de medidas
corretivas cabiveis;

20.7. A multa é a sancdo pecuniaria que sera imposta ao fornecedor e sera aplicada nos seguintes limites
Maximos:

I. 0,33 % (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, do segundo dia até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da
parcela do objeto ndo realizada;

II. 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor da parcela do objeto ndo
realizada, observado o disposto no § 5°, a partir do trigésimo primeiro dia.

III. 2% (dois por cento) sobre o valor da parcela do objeto em atraso, no primeiro dia de atraso, por
descumprimento do prazo de entrega do objeto em conformidade com o edital, cumulativamente a aplica¢do do
disposto nos incisos I e II; e IV. 0% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor
da proposta do licitante, por ilicitos administrativos no decorrer do certame, tais como:

a) proposi¢ao de recursos manifestamente protelatorios;

b). deixar de entregar documentagdo exigida para o certame;



¢) desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administracao;

d) ndo cumprimento dos requisitos de habilitagdo na modalidade pregdo, embora o licitante tenha declarado
previamente no certame que os cumpria; ndo apresentacdo da nova proposta no prazo estabelecido, na modalidade
pregdo, consoante valor ofertado nas fases de lances ou de negociagao;

e) tumultuar a sessdo publica da licitacdo V. 0% (dez por cento) sobre o valor da proposta vencedora, ou sua
correspondente nas dispensas e inexigibilidades de licitagdo, em caso de recusa injustificada em assinar o contrato
ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo ou pelo descumprimento
de qualquer clausula pactuada, a exceg¢ao do descumprimento do prazo de realizacdo ou entrega do objeto;

I. A multa sera executada com a observacao da seguinte ordem:

II. Mediante desconto no valor da garantia da proposta ou do contrato;
II1. Mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e,
IV. Mediante procedimento administrativo ou judicial de execucao.

20.8. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, se houver, além da perda desta, respondera a
contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada monetariamente e com aplicacdo de juros, fixados segundo
os indices e taxas utilizados na cobranga dos créditos nédo tributarios da Fazenda Publica estadual, que sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrados judicialmente.

20.9. O atraso para efeito de calculo da multa sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do ilicito
administrativo, se dia de expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.Em
despacho com fundamentac¢do sumaria podera ser relevado o atraso ndo superior a cinco dias.

20.10. Decorridos trinta dias de atraso na execugao do objeto do contrato, a nota de empenho sera cancelada e o
contrato rescindido, exceto na existéncia de justificado interesse do 6rgdo ou entidade contratante em admitir
atraso superior a trinta dias, que sera penalizado nos termos da legislagdo vigente.

20.11. As penalidades de adverténcia, suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
conjuntamente com a de multa.

20.12. A suspensdo ¢ a sancdo que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitacdes e de contratar
com a Administragdo Publica dos Poderes da Unido, dos Estados e dos Municipios, por prazo nao superior a dois
anos, podendo chegar a cinco anos em se tratando da modalidade pregao.

20.13. A suspensdo temporaria impedira o fornecedor de licitar ¢ contratar com a Administracao Publica, e sera
aplicada, dentre outros, nos seguintes casos e periodos.

20.13.1. Por até trinta dias:

20.13.1.1. quando vencido o prazo de adverténcia para cumprimento de obrigagdo, o fornecedor permanecer
inadimplente; ou,

20.12.1.2. quando o fornecedor deixar de entregar, no prazo estabelecido pela Administragdo, os documentos
exigidos.

20.13.2. De trinta dias a seis meses:
20.13.2.1. para o fornecedor que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ndo celebrar o contrato;
20.13.2.2. recebimento de duas penalidades de adverténcia, em prazo inferior a doze meses;

20.13.2.3. recebimento pela segunda vez da penalidade sancionada na forma do inciso I, em prazo inferior a vinte
quatro meses;

20.13.2.4. recebimento de uma segunda penalidade de multa, por qualquer uma das seguintes condutas:
20.13.2.5. atraso na execugao do objeto; e,

20.13.2.6. alteragdo da sua quantidade ou qualidade.

20.13.3. De seis a doze meses, nas situagdes de:

20.13.3.1. A retardamento imotivado na execucdo de servigo, obra e fornecimento de bens que implique em
necessario rescisao contratual;

20.13.3.2. nd3o pagamento da pena de multa no prazo estabelecido, nas situacdes em que ndo for possivel o
desconto da garantia ou dos créditos decorrentes de parcelas executadas; ou,



20.13.3.3. recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso II, em prazo inferior a
trinta e seis meses.

20.13.4. De doze a vinte a quatro meses:

20.13.4.1. pratica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo, dentre os quais o conluio entre
empresas;

20.13.4.2. apresentacdo de documentos fraudulentos, adulterados, falsos ou falsificados nas licitagdes ou na
execucdo do contrato, incluindo o Cadastro Unificado de Fornecedores - CADUF;

20.13.4.3. condenagdo definitiva pela pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos relacionados ao contrato quando o fornecedor paralisar servigo, obra ou fornecimento de bens sem justa
motivacdo e prévia comunicacdo a Administracio;

20.13.4.4. entrega de objeto contratual falsificado ou adulterado;
20.13.4.5. pratica de sérios atos de inexecugao contratual ou de ilicitos administrativos graves; ou,

20.13.4.6. recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso III, em prazo inferior a
quarenta e oito meses.

20.14. Nos casos de recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso IV, ocorridas no
periodo de até sessenta meses, desde que a primeira sancao tenha sido aplicada na gradagdo maxima, podera a
segunda sancdo ser majorada para até cinco anos, quando a ultima sancdo decorra de conduta praticada na
modalidade Pregdo.

20.15. A partir da terceira conduta sancionada na forma do inciso IV, ocorridas no periodo de até sessenta meses,
qualquer que tenha sido a pena aplicada, podera a terceira sangdao ser majorada para até cinco anos, quando a
ultima sang¢do decorra de conduta praticada na modalidade Pregao.

20.16. Declaragdo de inidoneidade ¢ a sangdo que qualifica negativamente o fornecedor, impedindo-o de licitar e
contratar com os orgdos e entidades da Administragdo Publica dos Poderes da Unido, dos Estados e dos
Municipios, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagcdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de dois anos da aplicacdo da sangao.

20.17. A reabilitagdo do fornecedor perante a Administracdo se dard pelo cumprimento de obriga¢des de fazer, de
pagar ou por ambas.

20.18. No ato da declaragdo de inidoneidade, a Administragdo devera indicar desde ja, para fins de reabilitacdo do
licitante ou contratado, as obrigacdes de fazer ou o valor do ressarcimento e os critérios de correcdo nas
obrigagodes de pagar.

20.19. A autoridade que aplicar as sangdes estabelecidas neste Termo de Referéncia determinara a publicacao do

extrato da decisdo no Diario Oficial do Estado, no qual devera conter as seguintes informagoes:

20.19.1. nome do fornecedor e niimero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas CNPJ ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas -CPF;

20.19.2. nome e CPF de todos os sécios; sangdo aplicada, com os respectivos prazos de impedimento;
20.19.3. 6rgao ou entidade e autoridade que aplicou a san¢ao; e

20.21.4. numero do processo
21. DAS PASSAGENS EMITIDAS E NAO UTILIZADAS

21.1. A Contratada devera promover o reembolso de passagens ndo utilizadas pela Contratante, mediante
solicitacdo feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como
abatimento no valor de fatura posterior, ou a devoluc¢do do valor devido aos cofres da SEJUSP.

21.2. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera efetuado
mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensagao com faturas a vencer, demonstrando entre
outras informacgdes o n° do bilhete da passagem emitida e ndo utilizada, o0 nome do passageiro e da companhia
aérea, conforme ocaso, o (s) trecho(s) do voo (ida e/ou volta); o valor da tarifa cobrado; os valores de eventuais
multas ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido do crédito, com data e assinatura do
representante da Contratada.



21.3. Considerando que os prazos estipulados pelas CIAS AEREAS para devolugdo dos créditos giram em torno
de 30(trinta) a 90(noventa) dias fica a Contratada obrigada a promover o reembolso de passagens ndo utilizadas
pela Contratante, mediante solicitacdo feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da
Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolucdo do valor devido aos
cofres da SEJUSP. Caso ndo haja fatura pendente a ser liquidada, devera a CONTRATADA, num prazo acima ,

creditar os valores aos cofres da SEJUSP, independente da empresa aérea ter ou ndo repassados os créditos para a
CONTRATADA no prazo acima.

22. DOS IMPEDIMENTOS

22.1. E vedada a contratagio de empresa cujo socio, proprietario ou acionista seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de Membros e Servidores
ocupantes de cargo de direcdo, chefia ou assessoramento desta Secretaria, bem como a prestacdo de servigo por
empregado de licitante fornecedora de mao-de-obra que se enquadre na situacdo citada acima.

22.2. Podera a execucdo do objeto ser efetuada através da Ata de Registro de Precos e empenho, , ficando
facultada a CONTRANTE formalizar o contrato, quando for conveniente, dentro da vigéncia da Ata de Registro
de Precgos;

23. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

23.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

23.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

23.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugao dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao;

23.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servi¢o; no prazo e condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos;

23.5. Proporcionar todas as facilidades, informacdes e esclarecimentos para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos;

23.6. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens;

23.7. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para tratar de assuntos
pertinentes aos servigos contratados;

23.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com este Termo de Referéncia e seus
Encartes;

23.9. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre a aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o
contraditorio e a ampla defesa;

23.10. Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem, em seu
percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a
CONTRATADA devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual,
deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA;

23.11. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima
fatura emitida pela CONTRATADA.

23.12. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

23.13. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto,
tais como nos servicos de recep¢ao € apoio ao usuario;

23.14. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

23.15. Promover ou aceitar o desvio de funcoes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagao



destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relacdo a funcdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado;

23.16. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informagdes necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente os servigos contratados;

23.17. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do Contrato, em especial, a aplicacdo de
sancoes, alteragdes e revisoes do Contrato;

23.18. Assegurar os recursos orcamentarios ¢ financeiros para custear o Contrato;
23.19. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA as falhas detectadas;

24.20. Aceitar ou rejeitar a execugdo do servico, apos a conclusdo de cada etapa do objeto, fazendo, por escrito,
as observagoes que julgar necessarias a sua perfeita conclusao e devida aceitagdo;

23.21. Designar um fiscal do contrato, responsavel pelo acompanhamento dos servigos realizados.
24. OBRIGACOES DA CONTRATADA
24.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagéo

dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

24.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecodes, relacionadas aos
servigos, objeto deste Termo;

24.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragao;

24.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

24.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislag¢@o especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

24.6. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

24.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitacdo e qualifica¢ao exigidas na licitagdo;

24.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

24.9. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
ao objeto da licitagao;

24.10. Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos na execucao dos servigos;

24.11. Emitir bilhetes automatizados, online;

24.12. Consultar e informar a melhor rota ou percurso, online;

24.13. Consultar a frequéncia de voos e equipamentos, online;

24.14. Consultar a menor tarifa disponivel, online;

24.15. Imprimir as consultas formuladas, indicando as opg¢des de horarios de voo por empresa;
24.16. Emitir E_TICKET, online;

24.17. Alterar/remarcar bilhetes, além de realizar reiteracdo desses;

24.18. Combinar tarifa;

24.19. Manter um preposto a disposi¢ao da Contratante, munido de sistema de comunicacdo que permita sua
localizagdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sabados, domingos e feriados;

24.20. Nos fins de semana e feriados, a Contratada devera indicar empregado(a) para atender os casos
excepcionais e urgentes, disponibilizando a Contratante, plantdo de telefones locais fixos e celulares;



24.21. Repassar a Contratante eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como promocoes,
cortesias e demais vantagens;

24.22. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada),
conexoes ¢ tarifas promocionais;

24.23. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva de passagens aéreas,
remarcacdes, substituicdes ¢ desdobramentos de bilhetes de passagens, imediatamente ao recebimento da
demanda, assim como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem e, quando impossibilitada,
providenciar a execugdo do servigo junto as empresas aéreas;

24.24. Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de passageiros fora do expediente administrativo de
trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados;

24.25. Emitir E TICKET para qualquer localidade solicitada pela Contratante, inclusive fora do expediente
administrativo de trabalho;

24.26. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com op¢des de horarios e voos;

24.27. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condi¢cdes de pagamento pactuadas
com a Contratante, ficando claro que a Contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por essa
obrigacdo, que ¢ de inteira responsabilidade da Contratada;

24.28. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela Contratante, mediante solicitacdo feita pela
Contratante, no prazo maximo de 30 dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissdo de
ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior;

24.29. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos serdo glosados em fatura a ser liquidada;

24.30. Deverd a Contratada apresentar més a més as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pelo 6rgdo, a apresentagdo condicionara o pagamento da proxima fatura da agéncia.
(Acérdao 1314/2014-Plenario, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014.)

24.31. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de bilhetes autorizados pela
Contratante, bem como os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se
refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

24.32. Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificagdes deste Termo de Referéncia e seus Encartes e do
contrato a ser firmado, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da fiscalizacdo
exercida pela Contratante;

24.33. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes, alimentacao,
diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios ¢ de ordem de classe, indenizagdes civis e quaisquer
outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com os servigos de
entrega dos bilhetes nos enderecos solicitados, ficando a Contratante isenta de qualquer vinculo empregaticio
com 0S Mesmos.

24.34, Assumir, como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e, tecnicamente perfeita,
execucdo dos servigos contratados, responsabilizando-se, também, pela idoneidade de seus empregados,
prepostos ou subordinados, bem como por quaisquer danos ou prejuizos causados as instalagdes fisicas, ao
mobilidrio e aos equipamentos da Contratante e de terceiros;

24.35. Informar ao fiscal do contrato a ocorréncia de quaisquer atos, circunstancias ou fatos que possam atrasar ou
impedir a conclusdo dos servigos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e indispensaveis para a
regularizagdo do atendimento;

24.36. Fornecer e utilizar, sem quaisquer 6nus para a Contratante que nao sejam aqueles definidos e estabelecidos
no preco global mensal do contrato, toda a mao de obra e servigos necessarios a perfeita execucao dos servigos
objeto deste termo;

24.37.Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisquer acidentes nos quais possam ser vitimas seus
empregados durante a execucdo dos servicos nas dependéncias da Contratante, por omissdo, negligéncia e
descumprimento das recomendagoes técnicas e daquelas estabelecidas neste termo;

24.38.Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribuigdes
ou emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou venham a



incidir sobre os equipamentos, insumos e servigos objeto do Contrato e apresentar os respectivos comprovantes,
quando solicitados pela contratante.

24.39.Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer assunto de
interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execucdo do objeto deste
contrato, devendo orientar os empregados nesse sentido;

24.40.A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer empregado ou
preposto da mesma, que ndo merega a sua confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de
modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas, bem como o que
apresente qualificacdo inadequada ou inabilitada para a prestaciao dos servigos;

24.41.A CONTRATADA fica expressamente proibida o aproveitamento de servidores da SEJUSP, para execucio

dos servigos objeto do Contrato ¢ de acordo com o art. 7° do Decreto n® 7.203, de 04.06.2010, fica vedada a
contratagdo de familiar para prestacdo de servicos na SEJUSP, onde o agente publico exerca cargo em comissao
ou funcdo de confianca;

24.42 Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e com todas as condigdes de habilitacio e
qualificacdo exigidas no Edital

24.43.Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezoito anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de idade em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

24.44 Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens e marcagdo de assentos, as quais serdo
previamente solicitadas pelo CONTRATANTE quando da emissao da passagens, aéreas nacionais e
internacionais;

24.45.A CONTRATADA devera providenciar quando solicitado pela CONTRATANTE, a marcagdo de assentos
“Conforto” e/ou Espaco Mais” ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os respectivos
valores;

24.46.Solucionar qualquer tipo de problema relacionado a execugdo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia;

24.47.E ainda, obedecer as obrigagdes constantes da Resolugdo n° 400/2016 da ANAC;

24.48.Considerando que os prazos estipulados pelas CIAS aéreas para devolucao dos créditos giram em torno de
30 a 90 dias, fica a Contratada obrigada a promover o reembolso de passagens ndo utilizadas pela Contratante,
mediante solicitagdo feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser
utilizado como abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolug@o do valor devido aos cofres da SEJUSP.

25. DA EXTINCAO CONTRATUAL
25.1. O contrato podera ser extinto, nas hipoteses previstas no artigo 137 da Lei 14.133/2021, a qual devera ser

formalmente motivada, assegurados o contraditorio e ampla defesa, nas seguintes hipoteses:

25.1.1 ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais, de
especificagdes, de projetos ou de prazos;

25.1.2 desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execug¢@o ou por autoridade superior;

25.1.3 alteracao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

25.1.4 decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento do contratado;
25.1.5 caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato;
25.1.6 razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgao ou da entidade contratante;

25.1.7 ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

25.2. Deverda a CONTRATADA manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licita¢do, prevendo, como sangdes para o inadimplemento a essa clausula, a extin¢do do
contrato e o ressarcimento dos valores e indenizagdes devidos & Administracdo, além das penalidades ja previstas



em lei.

25.3. Verificada a irregular situagao fiscal da CONTRATADA, incluindo a seguridade social, ¢ vedada a retengdo
de pagamento por servico ja executado, ou fornecimento ja entregue, sob pena de enriquecimento sem causa da
Administracdo, no entanto a continuidade dessa irregularidade pode acarretar na extingao contratual.

26. DA GARANTIA CONTRATUAL
26.1. Em decorréncia da execugdo ser por demanda, ndo sera exigido garantia contratual.
27. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

27.1. Os pregos contratados poderao ser revistos, a qualquer tempo, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis
ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do que foi
contratado ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica
extraordindria e extracontratual

27.2. A revisdo dos pregos podera ser iniciada:

27.3. Pela SEJUSP, nos casos em que for verificada a reducdo do preco praticado no mercado ou em decorréncia
de reducdo de carga tributaria ou de estudos técnicos elaborados internamente;

27.4. Pela Contratada, mediante solicitagdo a SEJUSP, devendo apresentar as justificativas dos fatos motivadores
do desequilibrio e encaminhar, no minimo, os seguintes documentos:

27.4.1. Planilha de composi¢do do novo preco, com os mesmos elementos formadores dos precos originalmente
contratados, devendo demonstrar quais os itens da planilha de custos;

27.4.2. Cdpia autenticada em cartorio ou original da(s) nota(s) fiscal(is) e outros elementos comprobatdrios para a
formacdo do novo preco.

27.5. Em nenhuma hipotese os pregos decorrentes de revisdo ultrapassardo os praticados no mercado.

27.6. Os precos revisados nao poderdo conter aumento da margem de lucro inicialmente pactuada.

27.7. O equilibrio econémico-financeiro do contrato, se concedido, ocorrera a partir da data da assinatura do
respectivo termo aditivo, com efeitos financeiros da data da solicitacdo da contratada.

28. DAS DISPOSICOES FINAIS

28.1. Todas as despesas relativas a execugdo do objeto, tais como: mao de obra, impostos, taxas, emolumentos,
leis sociais, etc., correrao por conta da CONTRATADA.

28.2. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagao.

28.3. Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢coes constantes da Lei n® 14.133/2021, com suas
posteriores alteracdes e legislacao correlata.

29. ELABORADORES:
Manoela Carolina da Silva e Silva

Assessora

Helia de Melo Alvares Maia
Chefe do Nucleo de Compras-NUCCOMP/SEJUSP

Decreto n° 1.095-p, de 18/01/2023

30. APROVAGAO:
Vistos os autos, no uso de minhas atribuicdes, conferidas por meio do Decreto n° 10-P , de 01/01/2023, publicado no
DOE n° 13.443, de 02/01/2023, p. 7; APROVO o presente Termo de Referéncia e seus anexos.



JOSE AMERICO DE SOUZA GAIA
Secretario de Estado de Justica e Seguranga Publica
Decreto Estadual n°® 10-P, de 01/01/2023.

I ]
Documento assinado eletronicamente por HELIA DE MELO ALVARES, Cargo Comissionado, em

&
~all
.ﬂ.g!ﬁ. Llll! 17/06/2024, as 13:30, conforme horério oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da
| eletronica Instrucio Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018

=y

: 'l Documento assinado eletronicamente por MANOELA CAROLINA DA SILVA E SILVA Assessor(a)
Je'- Llll’ Executivo(a), em 17/06/2024, as 13:47, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art.

assinatura

| eletrénica 11, § 39, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018

Referéncia: Processo n 0819.012805.00030/2024-28 SEI' n2 0011255568


http://cge.ac.gov.br/cont/index.php/instrucoes-normativas/in-2018?download=212:in-conjunta-sga-cge-n-001-2018-regulamentacao-do-sistema-sei-ac
http://cge.ac.gov.br/cont/index.php/instrucoes-normativas/in-2018?download=212:in-conjunta-sga-cge-n-001-2018-regulamentacao-do-sistema-sei-ac
http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade

ANEXO II DO EDITAL - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°

/2024

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° ................ /2024

PROCESSO SEI n° 0819.012817.00015/2024-78

Validade da Ata: 12 (meses).

O ESTADO DO ACRE, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA

PUBLICA - SEJUSP, Pessoa Juridica de

Direito Publico Interno,

inscrita no CNPJ/MF sob o

n° 63.608.947/0001-08 sediada na Rua Benjamin Constant, 1015, Centro, Rio Bramco-Acre, neste ato por seu
SECTEtario O ST. .oveiviiiciiciieiieeee e , no uso das atribui¢des legais que lhe confere o Decreto no
...... /eeenery de .../.../...., publicado no Didrio Oficial do Estado n° ......., de ...../..../...., RESOLVE registrar os precos
da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela alcangada ¢ na quantidade
cotada, atendendo as condicdes previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na
Lei no 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto Estadual n°® 11.363/2023, ¢ em conformidade com as

disposigdes a seguir:

RESOLVE:

REGISTRAR OS PRECOS, tipo Menor Prego, para a eventual contratacdo do item a seguir elencado,

conforme Clausulas abaixo e especificagdes do Termo de Referéncia, que passa a fazer parte integrante desta

Ata, para atender as necessidades da , de acordo com o Edital e seus anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdao de empresa para, sob demanda, prestar servigos de agenciamento de viagens, especializada

em emissdo de passagens aéreas nacionais € intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como

passagens terrestres nacionais e intermunicipais, compreendendo os servicos de reserva, marcagao,

remarcagdo, cancelamento, emissdo e entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de

ordens de passagens, com o respectivo “codigo localizador”, incluindo o seguro de assisténcia em viagem

internacional, com proposta de menor valor de agenciamento, visando atender as necessidades da SEJUSP.

1.2 Grupo/Itens registrados — Da especificacdo e do quantitativo a ser fornecido:

ITEM ESPECIFICACAO

VALOR ESTIMADO
PARA DESEMBOLSO
ANUAL

MENOR VALOR UNITARIO
POR EMISSAO DE BILHETE
(TAXA DE
AGENCIAMENTO)




Fornecimento de passagens aéreas no
ambito nacional e internacional; Seguro
de viagem para passagens aéreas RS
internacionais;  Fornecimento  de|1.620.000,00
passagens  terrestres no  ambito
nacional;

R§

VALOR TOTAL 1.620.000,00

1.3 Este instrumento ndo obriga a CONTRATANTE a firmar contratagdes nas quantidades estimadas,
podendo ocorrer licitagdes especificas para aquisi¢do do(s) objetos(s), obedecida a legislacdo pertinente,

sendo assegurada ao fornecedor registrado a preferéncia, em igualdade de condicdes.
CLAUSULA SEGUNDA - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1 O orgio gerenciador sera a SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA -
SEJUSP, CNPJ: 63.608.947/0001-08

2.2. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, qualquer 6rgao ou entidade da Administragdo Publica
Estadual ou Municipal, que ndo tenha participado do certame, mediante prévia anuéncia do orgdo
gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condigdes € as
regras estabelecidas no Decreto Estadual 11.363, de 22 de novembro de 2023 e a Lei n° 14.133, de 1.° de
abril de 2021 e demais legislagdo correlata, observadas as alteragdes posteriores introduzidas nos referidos

diplomas normativos.

2.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao prejudique as

obrigacdes anteriores assumidas.

2.4 As aquisigdes ou contratacdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de

registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes.

2.5 As adesdes a ata de registro de pregos sdo limitadas, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo do item
registrado na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e orgdos participantes, independente do
numero de 6rgaos ndo participantes, independente do ntimero de 6rgios ndo participantes que eventualmente

aderirem, tudo em conformidade com a legislacdo vigente.

2.6 Ao o6rgdo nao participante que aderir a presente ata competem os atos relativos a cobranga do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla
defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais,
em relacdo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao o6rgdo gerenciador, bem como a

justificativa da vantagem econdmica para adesao.
2.7 Caso sobrevenha atualiza¢des na normativa estadual vigente, esta devera ser seguida.

2.8 Apos a autorizagdo do oOrgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a aquisi¢ao ou

contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia desta ata.



2.9 Os 6rgdos ou entidades que utilizarem esta Ata de Registro de Pregos deverdo observar, quanto ao prego
unitario, as cldusulas e condigdes constantes do Edital do Pregdo que a precedeu e que integra o presente

instrumento de compromisso.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1 A vigéncia da Ata de Registro de Prego sera de 12 meses contados da data da sua assinatura, com eficécia
legal ap6s a da data da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado do Acre, tendo inicio e

vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo.
CLAUSULA QUARTA- ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

4.1 Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipdteses
previstas nos artigos. 25 e 26 do Decreto Federal n® 11.462/2023 e devidamente comprovadas as situagdes
previstas na alinea “d” do inciso II do art. 124 da Lei n® 14.133/2021 ou decorrentes de reduc¢dao dos pregos

praticados no mercado.

4.2 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixos pela ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo
de que trata a alinea “b”, Inciso I do art. 124 da lei n® 14.133, de 2021 e artigo 23 do Decreto Federal n°
11.462/2023.

4.3 Mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do inciso II do art. 124 da Lei n°
14.133/2021, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por revogar a Ata e iniciar outro processo
licitatorio.

4.4 O prego registrado poderd ser revisto nos termos da alinea "d" do inciso II do do art. 124 da Lei n°
14.133/2021, em decorréncia de eventual redu¢do dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o

custo dos bens registrados, cabendo ao 6rgao gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores;

4.5 Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, torna-se superior ao preco praticado

no mercado, o 6rgdo gerenciador devera:

4.5.1 Convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de pregos e sua adequacdo ao praticado pelo
mercado, conforme artigo 26, Decreto Federal n® 11.462/2023 ;

4.5.2 Frustrada a negociagdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido e cancelar o registro, sem

aplicacdo de penalidade;

4.5.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagdo. Observada a ordem de

classificagdo original do certame.

4.6 Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor, mediante

requerimento devidamente comprovado, ndo poder cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

4.6.1 Convocar o fornecedor visando a negociagdo de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado nos
termos da alinea "d" do inciso II do caput do art. 124 da lei n® 14.133/2021, quando cabivel, para rever o
preco registrado em razio da superveniéncia de fatos imprevisiveis, porém de consequéncias incalculdveis ou
impeditivos da execu¢do do ajustado, ou, ainda em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe,

configurando dlea econdmica extraordindria ou extracontratual;

4.6.2 Caso invidvel ou frustrada a negociacdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso
comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, sem aplicagdo da penalidade se confirmada a

veracidade dos motivos e comprovantes apresentados;



4.6.3 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo, quando cabivel,

4.7 A cada pedido de revisdo de preco devera o fornecedor comprovar e justificar as alteragdes havidas na
planilha apresentada anteriormente, demonstrando analiticamente a variagdo dos componentes dos custos

devidamente justificada;

4.8 Na analise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Administragdo adotard, para verificacdo dos
precos constantes dos demonstrativos que acompanhem o pedido, pesquisa de mercado dentre empresas de
reconhecido porte mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, a ser realizada pela prdopria unidade,
devendo a deliberagdo, o deferimento ou indeferimento da alteragdo a ser solicitada ser instruida com
justificativa da escolha do critério € memoria dos respectivos calculos, para decisdo da Administragdo no
prazo de 30 (trinta) dias. Todos os documentos utilizados para andlise do pedido de revisao de pregos serao

devidamente autuados, rubricados e numerados, sendo parte dos outros processuais;

4.9 E vedado ao contratado interromper o fornecimento enquanto aguarda o tramite do processo de revisdo de
precos, estando, neste caso, sujeito as sanc¢des previstas no Edital Convocatdrio, salvo a hipdtese de liberacao

do fornecedor prevista nesta Clausulas.

4.10 Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogacgao parcial ou total da
Ata de Registro de Precos, mediante publicacdo no Didrio Oficial do Estado do Acre, e adotar as medidas

cabiveis para obtencdo de contratacdo mais vantajosa;
4.11 E proibido o pedido de revisio com efeito retroativo;
4.12 Nao cabe repactuagdo ou reajuste de precos da contratacao;

4.13 Havendo qualquer alteracdo, o 6rgdo gerenciador encaminhara copia atualizada da Ata de Registro de
Pregos aos 6rgdos participantes, se houver.

CLAUSULA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

5.1 O Fornecedor Beneficiario terd seu registro de pre¢o cancelado na Ata, por intermédio de processo

administrativo especifico, assegurado o contraditorio e ampla defesa:
5.1.1 A pedido, quando:

5.1.1.1 comprovar estd impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos fortuitos ou

de for¢a maior devidamente comprovados;

5.1.1.2 o seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fun¢ao da elevagao dos pregos de
mercado, dos insumos que compdem o custo das aquisicdes/contratagdes, € se a comunicagdo ocorrer antes

do pedido de fornecimento, sem aplicacdo de penalidade.
5.1.2 Por iniciativa da CONTRATANTE, quando:

5.1.2.1 o fornecedor ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado, sem aplicagdo de penalidade (art. 25 do Decreto Federal n® 11.462/2023);

5.1.2.2 o fornecedor perder qualquer condi¢do de habilitacdo exigida no processo licitatorio, garantida a
possibilidade da aplicagdo de penalidade;

5.1.2.3 por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

5.1.2.4 ndo cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Preco;



5.1.2.5 o fornecedor ndo assinar o Contrato ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
CONTRATANTE, sem justificativa aceitavel,

5.1.2.6 ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos decorrentes da Ata de

Registro de Preco;

5.1.2.7 caracterizada qualquer hipotese de inexecucao total ou parcial das condi¢des estabelecidas na Ata de

Registro de Preco ou nos pedidos dela decorrentes;
5.1.2.8 sofrer san¢do prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133/2021).

5.2 Ocorrendo qualquer das hipoteses, concluido o processo, a CONTRATANTE fara o devido

apostilamento na Ata de Registro de Prego e informara ao Fornecedor Beneficidrio a nova ordem de registro.
5.3 Esta Ata de Registro de Prego sera cancelada automaticamente:

5.3.1 por decurso do prazo de vigéncia;

5.3.2 quando nio restarem fornecedores registrados.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.1 Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos serdo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA SETIMA — DO REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES PREVISTAS PARA OS
ITENS COM PRECOS REGISTRADOS

7.1 As quantidades previstas para os itens com precos registrados poderdo ser remanejadas pela
CONTRATANTE entre os 6rgdos participantes e ndo participantes do procedimento licitatorio para registro

de pregos.

7.2 O remanejamento somente poderd ser feito de 6rgdo participante para 6rgdo participante e de 6rgdo

participante para 6rgao nao participante.

7.3 No caso de remanejamento de 6rgdo participante para 6rgdo nao participante, serdo observados os limites
previstos no do art. 32 do Decreto Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023.

7.4 Cabera a CONTRATANTE autorizar o remanejamento solicitado, com a reducdo do quantitativo
inicialmente informado pelo 6rgdo participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgdo que vier a sofrer

reducdo dos quantitativos informados.

7.5 Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos de Estados ou Municipios distintos, caberd ao fornecedor
beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagao

ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

CLAUSULA OITAVA - DA ASSINATURA DA ATA E DA CONTRATACAO COM
FORNECEDORES REGISTRADOS

8.1 Homologado o resultado da licita¢do, o licitante declarado vencedor sera convocado para assinar a ata de
registro de precos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no instrumento convocatorio, podendo o prazo ser
prorrogado um vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo

justificado aceito pela administragao.

8.2 A contrata¢do com o fornecedor registrado observara a classificacdo segundo a ordem da ltima proposta

apresentada durante a fase competitiva da licitagdo que deu.



8.3 O orgdo convocara a fornecedora com prego registrado em Ata para, a cada contratacdo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das

sangodes previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.

8.4 E facultado a administra¢do, quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e
condicdes estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em

igual prazo e nas mesma condigdes propostas pelo primeiro classificado.

8.5 A ata de registro de precos implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, apos

cumpridos os requisitos de publicidade.

8.6 A recusa injustificada de fornecedor classificado em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido neste

artigo, ensejard a aplicacdo das penalidades legalmente estabelecidas.

8.7 A contratacdo com os fornecedores registrados sera formatizada pelo 6rgdo interessado por intermédio de
instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento
habil.

8.8 A existéncia de pregos registrados ndo obriga a administracdo a contratar, facultando-se a realizac¢do de
licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em

igualdade de condigdes.
CLAUSULA NONA- DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMISTRATIVAS

9.1 A apuracido e aplicagdo de sancdes dar-se-4 na forma da Minuta do Contrato, Anexo deste Edital e do

Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.
CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICIDADE

10.1 O extrato da presente Ata de Registro de Precos, serd o providenciado pelo 6rgdo gerenciador no Didrio

Oficial do Estado do Acre e sitio eletronico conforme estabelecido na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RELACAO DOS FORNECEDORES BENEFICIARIOS
DO REGISTRO DE PRECOS

11.1 Em decorréncia das propostas e lances apresentados e homologados no certame licitatorio, ficam
registrados, para contratagdes futuras, os pregos unitarios e respectivos fornecedores classificados, conforme

Relagdo dos Fornecedores Beneficidrios do Registro de Precos, Anexo I desta Ata.

11.2 Os fornecedores registrados para formagdo de cadastro de reserva so se beneficiardo deste Registro de
Precos no caso de exclusdo do primeiro colocado da Ata, nas hipoteses previstas nos artigos 28 e 29 do
Decreto Federal n® 11.462/2023 (§ 3° do art. 18 do Decreto Federal n® 11.462/2023).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDICOES PARA O ACEITE DA NOTA DE
EMPENHO

12.1 As empresas detentoras dos pregos registrados poderdo ser convidadas a firmar contratacdes de

fornecimento, observadas as condi¢des fixadas neste instrumento, e seus Anexos, € na legislacdo pertinente.

12.2 Para cada fornecimento, a contratagdo formalizar-se-4 mediante emissdao de nota de empenho em nome
da licitante que tenha firmado esta Ata de Registro de Precos e o titular do 6rgdo ou entidade
CONTRATANTE.

12.3 A licitante vencedora recebera, por escrito (e-mail), copia da Nota de Empenho, para no prazo de 05



(cinco) dias tuteis, contados da notificagao, promover o aceite, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem

prejuizo da aplicacao das penalidades cabiveis.

12.4 O prazo de convocagao podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo
licitante vencedor, por escrito, durante o seu transcurso ¢ desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
CONTRATANTE.

12.5 Em cada fornecimento decorrente desta Ata serdo observadas, quanto ao preco unitario, as cldusulas e
condigdes constantes do Edital do Pregdo que a precedeu e que integra o presente instrumento de

COMpromisso.

12.6 A emissdao da Nota de Empenho decorrente do Sistema de Registro de Precos deverd ser assinado no

prazo de validade da ata de registro de pregos.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PRECO

O preco consignado no contrato sera o registrado nesta Ata, conforme registrado no resultado do Pregao

Eletronico por Sistema de Registro de Precos.
CLAUSULA DECIMA QUARTA- DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR BENEFICIARIO

14.1 Os fornecedores detentores dos pregos registrados deverdao cumprir o compromisso firmado por
intermédio do presente instrumento, nos termos dispostos nos Decretos Federal n® 11.462/2023 e Estadual n°
11.363/2024, Lei n° 14.133/2021 e no Edital de Pregdo e seus anexos, € cumprir, integralmente, todas as
clausulas e condigdes constantes dos contratos ou instrumentos equivalentes porventura firmados, sob pena

de revogacgao da presente Ata de Registro de Pregos, sem prejuizo das aplicagdes das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO
OBJETO

15.1 Os servigos serao recebidos na forma do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento dar-se-a na forma do edital e do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS PENALIDADES

17.1 O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no
Decreto Federal n° 11.462/2023 e na Lei Federal n® 14.133/2021, bem como no Edital e Contrato.

17.2 E da competéncia do érgdo gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inciso XIII, do Decreto Federal n° 11.462/2023), exceto nas
hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos Orgaos participantes, caso no qual
cabera ao respectivo o0rgado participante a aplicagdo da penalidade (art. 8°, Inciso IX, do Decreto Federal n°
11.462/2023).

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES FINAIS
18.1 As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposigoes:

18.1.1 todas as alteragdes que se fizerem necessarias serao registradas por intermédio de lavratura de Termo

Aditivo a presente Ata de Registro de Pregos;

18.1.1 integram esta Ata o Fornecedor Beneficiario do Registro de Pregos, sua proposta e, ainda, o Edital de



Pregdo e seus anexos.

18.2 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registo de precos, Artigo 25, do
Decreto Federal n® 11.462/2023.

18.3 Os contratos decorrentes desta ata de registro de precos poderdo ser alterados, observado o disposto no
art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1 Fica eleito o foro da Comarca de Rio Branco-AC para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente

Contrato, com exclusao de qualquer outro.

19.2 E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apos ter sido lido juntamente

com seu(s) anexo(s), o presente Contrato ¢ assinado eletronicamente pelas partes.

Orgdo Gerenciador
CONTRATANTE

Representante Legal
CONTRATADA

Documento assinado eletronicamente por HELIA DE MELO ALVARES, Cargo Comissionado, em
17/06/2024, as 13:19, conforme hordrio oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da
Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018
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ANEXO III DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N° 12024

CONTRATO N°__ /20xx DE PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS QUE
CELEBRAM ENTRE SI A SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA -
SEJUSP E A EMPRESA

O ESTADO DO ACRE, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA
PUBLICA - SEJUSP, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n°....................
sediada na Rua Benjamin Constant, 1015, Centro, Rio Bramco-Acre, neste ato por seu Secretdrio o Sr.

.......................................................... , portador do RG n° ...... e inscrito N0 CPF N0 .....cccoovvvviieiveiieiieens,
domiciliado nesta capital, no uso das atribuicdes legais que lhe confere o Decreto n°..........ccocveeveenens ,
denominada simplesmente CONTRATANTE, e do outro lado a empresa ........c.cccceeeevveerveenreenne. , devidamente
inscrita no CNPJ n° ....ocoooeviiiiiiiiiicieenn, , estabelecida na ........cccoeevveeeiieiiiienneene, , neste ato representada pelo
ST e, , portador do RG n° .., inscrito no CPF/MF n°
...................................... , domiciliado e residente <cidade de .......ccccccccveiiiiieeeeennnnnn..,  denominada

simplesmente CONTRATADA, pactuam o presente CONTRATO em conformidade com o que dispoe a Lei no
14.133/2021 e suas alteragdes, e no Decreto Estadual n® 11.363/2023mediante as cldusulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para, sob demanda, prestar servicos de agenciamento de viagens, especializada em
emissdo de passagens aéreas nacionais e intermunicipais e, eventualmente, internacionais, bem como passagens
terrestres nacionais e intermunicipais, compreendendo os servigos de reserva, marcagdo, remarcacio,
cancelamento, emissao e entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens,
com o respectivo “codigo localizador”, incluindo o seguro de assisténcia em viagem internacional, com proposta
de menor valor de agenciamento, visando atender as necessidades da SEJUSP>.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES DOS SERVICOS

VALOR MENOR VALOR
ESTIMADO UNITARIO POR
TEM ESPECIFICACAO PARA EMISSAO DE
DESEMBOLSO | BILHETE (TAXA DE
ANUAL AGENCIAMENTO)

Fornecimento de passagens aéreas no Aambito
nacional e internacional; Seguro de viagem para RS
passagens aéreas internacionais; Fornecimento de || 1.620.000,00

passagens terrestres no &mbito nacional;

R$

VALOR TOTAL 1.620.000,00

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA



3.1 43.0 prazo da vigéncia contratual sera contado de sua assinatura, por 12(doze) meses, podendo ser

prorrogado conforme o art. 108 alineas "f" e "g" do inciso IV e, nos incs V, VI, XVI e XVI do caput do art. 75
Lein. 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - PRECO
4.1 O valor estimado anual do presente Termo de Contrato ¢ de R$ XXXXXXXX (XXXXX).

4.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

4.3 O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerao
dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no
or¢amento do Estado do Acre, para o exercicio de 2024, na classificagdo abaixo:

Programa de Trabalho: 71963706183228621800000, 71900106183228621580000 ¢ 71900106183228621580000.
Fonte: .15000100, 17030200, 27030202 ¢ 17130700;
Elemento de Despesas: 33.90.33.00

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos dos servigos efetivamente prestados serdo efetuados pela Contratante no prazo de até o 30°
(trigésimo) dia, contado da apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente, emitida sem rasura, em letra
legivel, contendo o endereco, o CNPJ, os numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da
CONTRATADA, devidamente atestada e acompanhada do Relatério de Passagens Aéreas Emitidas, devendo ser
creditados a favor da CONTRATADA e em conta por ela indicada, em moeda corrente nacional, mediante ordem
bancaria, apods aceite e atesto por parte do fiscal do contrato, acompanhada ainda, dos documentos de
regularidade fiscal e trabalhista:

6.1.1 Certidao Conjunta Negativa de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido;
6.1.2 Certidao Negativa de Débito FGTS;

6.1.3. Certiddo Negativa de Débito Trabalhista;

6.1.4. Certidao Negativa de Débito da Fazenda Estadual;

6.1.5 Certidao Negativa de Débito Municipal.

6.2. Passagens emitidas com tarifas promocionais ou reduzidas deverdo ser faturadas em tempo habil pela
CONTRATADA, de forma a permitir a efetivacdo dos pagamentos pela CONTRATANTE dentro do prazo
estabelecido para a sua concessao.

6.3. A nota fiscal/Fatura devera ser preenchida obeservando o CNPJ indicado na solicitagdo, conforme
abaixo: SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA/SEJUSP n° 63.608.947/0001-
08 e 0 FUNDO ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA/FUNDESEG, CNPJ n° 27.531.200/0001-27, ambos
com sede na Rua Benjamin Constant, n° 1015, Centro — Subsolo do Palacio das Secretarias, em Rio Branco —
Acre, CEP 69.900-064 devendo constar no corpo da Nota Fiscal o nimero do Pregdo, da Ata de Registro de
Pregos, do Contrato e do Empenho.

6.4. O pagamento estard condicionado ao atesto da nota fiscal feito pelo fiscal/gestor do contrato ou documento
equivalente, que tera o prazo de até 05 (cinco) dias uteis para analise ¢ aprova¢ao da documentacdo apresentada
pela Contratada.

6.5. Ocorrendo devolucdo da nota fiscal/fatura por erro ou rasura, a contagem do prazo serd iniciada a partir da
nova data de entrega no protocolo do CONTRATANTE.



6.6. Os valores a serem pagos pela Contratante corresponderdo exclusivamente aos servicos comprovadamente
realizados pela Contratada.

6.7.A critério da Contratante poderdo ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas com
multas, indenizagdes a terceiros ou outras de responsabilidade da Contratada.

6.7. A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro serda devolvida a empresa contratada para retificacio e
reapresentacdo, acrescendo-se, no prazo fixado para pagamento, os dias que se passarem entre a data da
devolugdo e a da reapresentacao.

6.8. Nao podera ser imposta qualquer espécie de encargos moratorios por demora de recebimento do valor da
fatura que ultrapassar a data de vencimento, ap6s a data da referida Ordem Bancaria, se a mesma foi emitida
tempestivamente.

6.9. Em nenhuma hipdtese sera efetuado pagamento de nota fiscal ou fatura com o nimero do CNPJ/MF
diferente do que foi apresentado na proposta de precos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou
vice-versa, ou pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.

6.10. Nao sera procedido qualquer tipo de pagamento através de boleto bancario ou por outro meio diferente do
previsto no contrato.

6.11. As faturas somente serdo aceitas ¢ atestadas pela SEJUSP apds a comprovagdo da regularidade fiscal por
parte da empresa.

6.12. Ocorrendo atraso injustificado no pagamento, apds vencimento da fatura, observado o prazo de 30 (trinta)
dias, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela em
atraso

I = Indice de atualizacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX)

I=(TX)(6/100)

I = TX = Percentual da taxa anual = 6%

6.13. A empresa deverd manter, durante todo o periodo da realiza¢do dos servicos, a situagdo de regularidade
junto a Contratante.

18.14. Na hipotese da empresa, por ocasido do pagamento pelos servigos, encontrar-se com cadastro vencido ou
com pendéncia, no que diz respeito a Documentacdo Obrigatoria, devera apresentar documentagdo comprovando
sua regularidade, ndao gerando adverténcia.

6.15. A persisténcia na situagdo prevista no paragrafo anterior por parte da empresa culminara com imputagao das
penalidades previstas em lei, respeitados o contraditorio e a ampla defesa.

6.17.Nado sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas ao
fornecimento de bens, a execucdo de obras ou prestacdo de servigos.

6.18. DO FATURAMENTO

6.18.1 O faturamento devera ser o somatdrio dos pregos cobrados no momento da emissdo de cada passagem
aérea, acrescido do somatorio dos valores das respectivas taxas de embarque, taxas de bagagens, taxas de
remarcacdes (quando solicitadas), taxas de assento e ainda o valor da taxa de agenciamento ofertada pela licitante
vencedora.

6.19.2. Promover. mediante solicitacdo e no prazo de até 30 (trinta) dias. contados da solicitagdo, reembolso de
passagens nao utilizadas pelo CONTRATANTE.

6.20.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos trechos
ndo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, serdo glosado em forma a ser liquidada.



6.21.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela companhia
aérea, desde que devidamente comprovada.

6.22.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serdo devolvidas e sua nova apresentagdo
ocorrera juntamente com a fatura subsequente;

6.23.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 1° dia util do més subsequente aos
servigos prestado.

6.23.7. As faturas deverdo discriminar relatorio analitico completo com os seguintes campos: Numero da
solicitagdo; Tipo de solicitacdo; Centro solicitante (Setor, Diretoria, Divisdo, Departamento); Motivo; Projeto;
Atividade; Valor da taxa de agenciamento ofertado pela licitante vencedora; Valor das taxas discriminando os
seus beneficidrios e/ou emissores com CNPJ: Taxa de embarque nacional; Taxa de embarque internacional; Taxa
de emissdo de PTA; Outras taxas; Valor da apropriagdo (tarifa + taxas - desconto); Valor da retencdo sobre a
tarifa; Valor da retencdo sobre as taxas; Valor total das retengdes (retencao tarifa + retencdo das taxas); Valor
liquido a ser pago (valor total da apropriagdo — valor total das retengdes) e Valor de bagagem ou excesso de
bagagem (se houver).

6.23.8. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por Unidade
Gestora, por servidores e autoridades, discriminando ainda: Numero da requisicdo; Nome do beneficiario; Data de
emissdo do seguro; Trecho da viagem e Valor do seguro.

CLAUSULA SETIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. Os pregos contratados poderdo ser revistos, a qualquer tempo, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis
ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do que foi
contratado ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica
extraordinaria e extracontratual

7.2. A revisao dos precos podera ser iniciada:

7.3. Pela SEJUSP, nos casos em que for verificada a redu¢do do prego praticado no mercado ou em decorréncia
de reducdo de carga tributaria ou de estudos técnicos elaborados internamente;

7.4. Pela Contratada, mediante solicitagdo a SEJUSP, devendo apresentar as justificativas dos fatos motivadores
do desequilibrio e encaminhar, no minimo, os seguintes documentos:

7.4.1. Planilha de composi¢cdo do novo preco, com os mesmos elementos formadores dos pregos originalmente
contratados, devendo demonstrar quais os itens da planilha de custos;

7.4.2. Copia autenticada em cartorio ou original da(s) nota(s) fiscal(is) e outros elementos comprobatdrios para a
formacao do novo prego.

7.5. Em nenhuma hipdtese os precos decorrentes de revisdo ultrapassardo os praticados no mercado.
7.6. Os pregos revisados ndo poderdo conter aumento da margem de lucro inicialmente pactuada.

7.7. O equilibrio econdmico-financeiro do contrato, se concedido, ocorrerd a partir da data da assinatura do
respectivo termo aditivo, com efeitos financeiros da data da solicitacdo da contratada.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE EXECUCAO

8.1 Nao havera exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratagao.

CLAUSULA NONA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E DA CONTRATADA

9.1. A empresa vencedora devera iniciar a prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia,
imediatamente apds a assinatura do Contrato.

9.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais ¢ intermunicipais em até 2
(duas) horas, e internacionais em até 8 (oito) horas, ap6s a solicitacdo, diretamente ao requisitante, podendo a
entrega ser por meio eletrénico (E-mail).

9.3. Os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, somente serdo executados pela empresa registrada, mediante



solicitacdo do CONTRATANTE e através de termo contratual;

9.4. No valor global da proposta apresentada deverdo estar incluidos impostos, fretes, encargos sociais ¢ demais
despesas pertinentes a entrega do objeto.

9.5. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA ¢ a
Administracdo, vedando-se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta;

9.6. A falta de quaisquer materiais e insumos necessarios ao atendimento das demandas ndo podera ser alegada
como motivo de for¢a maior para o atraso, ma execugdo ou inexecucdo do fornecimento objeto desta licitagdo e
ndo eximira a CONTRATADA das sangdes a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais
condicdes estabelecidas.

9.7. No caso de problemas na execucdo dos servicos, a CONTRATADA serd notificada para que tome as
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repeti¢des das ocorréncias observadas.

9.9 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, inclusive dos prazos de entrega, ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

CLAUSULA DECIMA - FISCALIZACAO

10.1.A gestdo do contrato sera efetuada por servidores designados pela Diretora de Administragdo e Finangas, na
condicdo de representante da SEJUSP, o qual definiré servidor(a) nomeado “gestor do contrato”;

10.2.A fiscalizag@o do contrato sera efetuada pelo Fiscal desiguinado pela SEJUSP o qual definira servidor (a)
nomeado “fiscal do contrato”, o qual serd responsavel pelo atestes das notas fiscais/faturas, e terd como
atribui¢des minimas:

10.2.1. Acompanhar a execugdo fisico-financeira do contrato;

10.2.2. Atestar os documentos da despesa quando comprovada a fiel e correta execugdo do objeto para fins de
pagamento, bem como apresentacdo de relatorio de acompanhamento e execugao em conformidade com o objeto
que sera contratado;

10.2.3. Acompanbhar, fiscalizar e orientar o cumprimento das cldusulas contratuais, observando os prazos de
vigéncia e execugao;

10.2.4.Requerer com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias ao setor competente, as prorrogacoes ¢ aditivos, se
necessario e devidamente justificado;

10.2.5. Comunicar formalmente a autoridade superior quaisquer irregularidades que possam ocorrer;

10.2.6. Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, constantes
das clausulas e demais condig¢oes do edital da licitacao e seus anexos;

10.2.7. Recusar servico irregular, diverso daquele que se encontra especificado no edital e seus anexos;

10.3.0 representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execuc¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.4.0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execug@o do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na
forma do art. 117, da Lei n°® 14.133, 1° de abril de 2021;

10.5.A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia;

10.6.0 fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais;

10.7.0 fiscal do contrato nao terd nenhum poder de mando, geréncia ou controle sobre os empregados designados



pela CONTRATADA para a prestacdo dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia e seus Encartes,
cabendo-lhe, no acompanhamento e na fiscalizagdo do Contrato, registrar as ocorréncias relacionadas com sua
execuc¢do, comunicando a empresa, por meio do seu representante e/ou preposto, as providéncias necessarias a
sua regularizacdo, as quais deverao ser atendidas de imediato, salvo motivo de for¢a maior;

10.8.A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e/ou prepostos;

10.9.A fiscalizagdo ¢ o0 acompanhamento contratual consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos
servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, objetivando assegurar o perfeito cumprimento do Contrato;

10.10.0 representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

10.11.0 descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual;

10.12. Ao fiscal do Contrato cabera solicitar ¢ atestar os servigos e realizar avaliagdes;

10.13.A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitorios.

10.14.A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitorios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

11.1 A empresa contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios na prestagao dos servigos, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado da contratagdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes,
conforme disposto nos artigos 124 Inicso I e 125, da Lei n® 14.133/2023.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
12.1.DA CONTRATANTE:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

12.1.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

12.1.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servico; no prazo e condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos;

12.1.5. Proporcionar todas as facilidades, informacdes e esclarecimentos para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos;

12.1.6. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprova¢do do valor das tarifas a data de emissdo das
passagens;

12.1.7. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para tratar de assuntos
pertinentes aos servigos contratados;

12.1.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de Referéncia e seus
Encartes;



12.1.9. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre a aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o
contraditorio e a ampla defesa;

12.1.10. Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, no caso de ndo utilizagdo de bilhete de passagem, em seu
percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a
CONTRATADA devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagdo processual,
deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA;

12.1.11. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na proxima
fatura emitida pela CONTRATADA.

12.1.12. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

12.1.13. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepgao € apoio ao usuario;

12.1.14. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

12.1.15. Promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagéo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado;

12.1.16. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informacdes necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente os servigos contratados;

12.1.17. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial, a aplicagdo
de sangoes, alteracoes e revisdes do Contrato;

12.1.18. Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear o Contrato;
12.1.19. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA as falhas detectadas;

12.1.20. Aceitar ou rejeitar a execucdo do servigo, apos a conclus@o de cada etapa do objeto, fazendo, por escrito,
as observagoes que julgar necessarias a sua perfeita conclusao e devida aceitacao;

12.1.21. Designar um fiscal do contrato, responsavel pelo acompanhamento dos servigos realizados.
12.2.DA CONTRATADA:

12.2.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

12.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, relacionadas aos
servigos, objeto deste Termo;

12.2.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

12.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

12.2.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

12.2.6. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.2.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.2.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.2.9. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua

proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagdo;

12.2.10. Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos na execucdo dos servigos;



12.2.11. Emitir bilhetes automatizados, online;

12.2.12. Consultar e informar a melhor rota ou percurso, online;

12.2.13. Consultar a frequéncia de voos e equipamentos, online;

12.2.14. Consultar a menor tarifa disponivel, online;

12.2.15. Imprimir as consultas formuladas, indicando as opg¢des de horarios de voo por empresa;
12.2.16. Emitir E TICKET, online;

12.2.17. Alterar/remarcar bilhetes, além de realizar reiteracdo desses;

12.2.18. Combinar tarifa;

12.2.19. Manter um preposto a disposicdo da Contratante, munido de sistema de comunicacdo que permita sua
localizagdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sabados, domingos e feriados;

12.2.20. Nos fins de semana ¢ feriados, a Contratada devera indicar empregado(a) para atender os casos
excepcionais e urgentes, disponibilizando a Contratante, plantdo de telefones locais fixos e celulares;

12.2.21. Repassar a Contratante eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como promogoes,
cortesias e demais vantagens;

12.2.22. Prestar assessoramento para defini¢do de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada),
conexoes ¢ tarifas promocionais;

12.2.23. Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva de passagens aéreas,
remarcacdes, substituicdes ¢ desdobramentos de bilhetes de passagens, imediatamente ao recebimento da
demanda, assim como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem e, quando impossibilitada,
providenciar a execugdo do servigo junto as empresas aéreas;

12.2.24. Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de passageiros fora do expediente administrativo
de trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados;

12.2.25. Emitir E TICKET para qualquer localidade solicitada pela Contratante, inclusive fora do expediente
administrativo de trabalho;

12.2.26. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com opg¢des de horarios e voos;

12.2.27. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condigdes de pagamento pactuadas
com a Contratante, ficando claro que a Contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por essa
obrigacdo, que ¢ de inteira responsabilidade da Contratada;

12.2.28. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela Contratante, mediante solicitacdo feita pela
Contratante, no prazo maximo de 30 dias, a contar do recebimento do referido documento, com emissdo de
ordem de crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior;

12.2.29. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos serdo glosados em fatura a ser liquidada;

12.2.30. Devera a Contratada apresentar més a més as faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pelo 6rgdo, a apresentagdo condicionara o pagamento da proxima fatura da agéncia.
(Acoérdao 1314/2014-Plenario, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014.)

12.2.31. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de bilhetes autorizados
pela Contratante, bem como os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se
refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

12.2.32. Fiscalizar o perfeito cumprimento das especificagdes deste Termo de Referéncia e seus Encartes e do
contrato a ser firmado, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus decorrente, independentemente da fiscalizacdo
exercida pela Contratante;

12.2.33. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios ¢ de ordem de classe, indenizagdes
civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas
com os servigos de entrega dos bilhetes nos enderegos solicitados, ficando a Contratante isenta de qualquer
vinculo empregaticio com 0s mesmos.



12.2.34. Assumir, como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e, tecnicamente perfeita,
execucdo dos servigos contratados, responsabilizando-se, também, pela idoneidade de seus empregados,
prepostos ou subordinados, bem como por quaisquer danos ou prejuizos causados as instalagdes fisicas, ao
mobiliario e aos equipamentos da Contratante e de terceiros;

12.2.35.Informar ao fiscal do contrato a ocorréncia de quaisquer atos, circunstancias ou fatos que possam atrasar
ou impedir a conclus@o dos servigos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e indispensaveis
para a regularizag@o do atendimento;

12.2.36. Fornecer e utilizar, sem quaisquer Onus para a Contratante que nao sejam aqueles definidos e
estabelecidos no preco global mensal do contrato, toda a mao de obra e servigos necessarios a perfeita execu¢ao
dos servicos objeto deste termo;

12.2.37.Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisquer acidentes nos quais possam ser vitimas seus
empregados durante a execugdo dos servicos nas dependéncias da Contratante, por omissdo, negligéncia e
descumprimento das recomendagdes técnicas e daquelas estabelecidas neste termo;

12.2.38.Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribuigdes
ou emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou venham a
incidir sobre os equipamentos, insumos e servigos objeto do Contrato e apresentar os respectivos comprovantes,
quando solicitados pela contratante.

12.2.39.Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer assunto de
interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo do objeto deste
contrato, devendo orientar os empregados nesse sentido;

12.2.40.A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer empregado
ou preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianca ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se conduza de
modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas, bem como o que
apresente qualificacdo inadequada ou inabilitada para a prestagao dos servigos;

12.2.41.A CONTRATADA fica expressamente proibida o aproveitamento de servidores da SEJUSP, para

execucdo dos servigos objeto do Contrato e de acordo com o art. 7° do Decreto n® 7.203, de 04.06.2010, fica
vedada a contratacdo de familiar para presta¢do de servigos na SEJUSP, onde o agente publico exerga cargo em
comissdo ou fun¢ao de confianga;

12.2.42 Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e com todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no Edital

12.2.43.Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezoito anos, exceto na condi¢do de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de idade em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

12.2.44 Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens e marcacdo de assentos, as quais serdo
previamente solicitadas pelo CONTRATANTE quando da emissdo da passagens, aéreas nacionais e
internacionais;

12.2.45.A CONTRATADA devera providenciar quando solicitado pela CONTRATANTE, a marcacdo de
assentos “Conforto” e/ou Espago Mais” ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os
respectivos valores;

12.2.46.Solucionar qualquer tipo de problema relacionado a execugdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia;

12.2.47.E ainda, obedecer as obrigagdes constantes da Resolugdo n® 400/2016 da ANAC;

12.2.48.Considerando que os prazos estipulados pelas CIAS aéreas para devolucdo dos créditos giram em torno
de 30 a 90 dias, fica a Contratada obrigada a promover o reembolso de passagens nao utilizadas pela Contratante,
mediante solicitacdo feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a ser
utilizado como abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolugdo do valor devido aos cofres da SEJUSP

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1 A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcial, o objeto deste Termo
Contratual.



13.2 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagido da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica, todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original e que sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato, ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 As sangdes referentes a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO

15.1 O presente Termo de Contrato poderd ser extinto nas hipoteses previstas do art. 137 da Lei n°® 14.133, de
2021, com as consequéncias indicadas no art. 156 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

15.2 Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a
prévia e ampla defesa.

15.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de extin¢do administrativa prevista
no art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021.

15.4 O termo de extingdo sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
15.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.4.2 Relag@o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.4.3 Indenizagao e multas.

CLAUSULAS DECIMA SEXTA - VEDACOES
16.1 E vedado 8 CONTRATADA:
16.1.1 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

16.1.2 Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo
nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACOES
17.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, Decretos Federal n° 11.462/2023 e Estadual n® 11.363/2023 ¢ demais normas federais de licitagOes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo
de Defesa do Consumidor - e normas ¢ principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.2 Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial
do Estado do Acre e sitio eletronico, no prazo previsto na Lei n® 14.133, de 2021.



CLAUSULA VIGESSIMA - FORO

20.1 E eleito o Foro da Segdo Judiciaria de Rio Branco/AC, para dirimir os litigios que decorrerem da execucio
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagcdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°
14.133/2021.

20.2 Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

CONTRATANTE

CONTRATADA

Documento assinado eletronicamente por HELIA DE MELO ALVARES, Cargo Comissionado, em
17/06/2024, as 13:19, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 392, da
Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018
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ANEXO IV DO EDITAL - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

Referente: Edital Pregao Eletronico SRP N.*  /

Apresentamos a V.S., nossa Proposta de fornecimento de servigos especializados ,
nos termos do Edital e seus Anexos.

NOME COMPLETO DO LICITANTE:
CNPJ:
ENDERECO:
EMAIL:
TELEFONE:

CONFORME TABELA CONSTANTE NO ITEM 3 DO TERMO DE REFERENCIA

O prazo de validade de nossa proposta de precos é de xx (xxxxxxxx) dias, contados da data da abertura da
licitagdo.

Prazo de entrega conforme especificagdes do Anexo .

Declaramos que nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem
como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

Notas:

1. Em caso de discordincia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no COMPRASGOV
e as especificacoes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia deste Edital prevalecerao as
ultimas.

2. O prazo minimo de validade da proposta sera de 90 dias a contar da sessao publica.

3. Vide outras determinagdes no Anexo I — Termo de Referencia, deste Edital.



ANEXO V DO EDITAL - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1 A contratacdo se justifica pela necessidade do fornecimento de passagens aéreas nacionais, internacionais
e intermunicipais e passagens terrestres para atender aos deslocamentos de servidores e colaboradores
eventuais autorizados nas missdes inerentes as atribui¢des da SEJUSP, no pais ou no exterior, tais como:
realizacdo de visitas técnicas e reunides necessarias a garantia de desenvolvimento das atividades
institucionais, participagdo de servidores em simpdsios, feiras, congressos € seminarios; eventos nacionais e
internacionais; assim como participacdo em eventos de capacitagdo e treinamento de servidores, bem como
eventos de orientacdo e capacitacdo aos servidores.

1.2 O servigo objeto deste Estudo Técnico Preliminar - ETP permite aos servidores a execu¢do de suas
atividades quando da necessidade de deslocamento para execucao dos servicos inerentes a cada unidade desta
Secretaria, como por exemplo, a fiscalizagdo e acompanhamento de convénios, contratos, programas € outros
instrumentos congéneres.

1.3 A escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranca
do passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade de deslocamento, considerando ser o
fretamento de aecronave mais oneroso, assim utilizado quando inexistem alternativas economicamente mais

vantajosas.

2. DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.1 A contrata¢dao objeto deste ETP, encontra-se prevista no Plano Anual de Contrata¢des, alinhado a Lei

Orgamentaria Anual 2024.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 O presente EPT visa contratacdo de empresa para, sob demanda, prestar servigos de agenciamento de
viagens, especializada em emissdao de passagens aéreas nacionais € intermunicipais e, eventualmente,
internacionais, bem como passagens terrestres nacionais e intermunicipais, compreendendo os servigos de
reserva, marcacao, remarcagdo, cancelamento, emissao e entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas
(e-ticket) ou de ordens de passagens, com o respectivo “codigo localizador”, incluindo o seguro de
assisténcia em viagem internacional, com proposta de menor valor de taxa de agenciamento, visando atender
as necessidades da Secretaria de Estado de Justiga e Seguranca Publica-SEJUSP.

3.2 Os licitantes deverao apresentar declaracdo de empresas aéreas e/ou agéncias consolidadoras que operam
na capital do Estado do Acre, no minimo, ¢ com area de operagdo em todo o territério nacional e
internacional de que a licitante esta autorizada a comercializar os respectivos bilhetes de passagem aéreos e
que ¢ possuidora de crédito direto perante as mesmas;

3.3 No caso de empresa Consolidada - Documentos que comprove a vinculagdo da mesma com a empresa
consolidadora;

3.4. Apresentar Um ou mais, Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os servigos pertinentes e

compativeis com o objeto desta licitagdo;



3.5 Apresentar Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22
da Lein. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n°® 7.381/2010.

3.6 Apresentar comprovagdo de credenciamento no IATA Internacional — International Air Transport

Association;

3.7 Justifica-se esta exigéncia para fins de comercializagdo no mercado internacional, pois ¢ uma entidade de
controle das transacdes comerciais relativas a emissao de bilhetes internacionais, onde controla a
credibilidade entre companhias aéreas e agéncias de viagens, visando a seguranca dos passageiros nas
operacdes envolvidas, e devidamente justificada pela necessidade de garantia ao cumprimento das obrigagdes
contratuais, pois sem tal exigéncia ndo se tem garantia de execucdo do contrato na sua totalidade e sem riscos
a Administracdo Publica;

3.8 Na hipdtese de a licitante ndo dispor do registro perante o IATA, podera apresentar a comprovacao de
credenciamento no IATA - Internacional Air Transport Association, através de declaracdo expedida pela

agéncia consolidadora a qual a mesma estd vinculada, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso,
comprovando que a licitante estd autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a

vigéncia do contrato.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Item Especificagao Valor Estimado para desembolso anual

Fornecimento de passagens aéreas no
ambito nacional e internacional; Seguro de
01 ) ) R$ 1.620.000,00

viagem para passagens aéreas
internacionais. Fornecimento de passagens

terrestres no ambito nacional;

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1 Considerando a grande variagdo dos valores das tarifas de passagens aéreas, a melhor solug¢do para a
remuneragdo foi a taxa de agenciamento por emissdo de bilhete, tendo em vista a mesma ndo depender do

valor das tarifas das passagens.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Item Especificacao Valor Estimado para desembolso anual

Fornecimento de passagens aéreas no
ambito nacional e internacional; Seguro de
01 : \ R$ 1.620,000,00

viagem para passagens aéreas
internacionais. Fornecimento de passagens

terrestres no ambito nacional;

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1 A solugdo abrange a prestacdo do servico de empresa especializada para agenciamento na prestagao de
fornecimento de passagens aéreas, terrestres € servigos correlatos.

7.2 Manter a disposicdo do CONTRATANTE, a qualquer momento, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira,
funcionarios para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos contratados.

7.3 Apds o horario estipulado no item anterior, nos fins-de semana e feriados, a CONTRATADA devera



indicar o(a)s empregado(a)s para atenderem os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o
CONTRATANTE, plantao de telefones e WhatsApp;

7.4 Cabera a empresa realizar a procura, a reserva e a aquisi¢ao do bilhete, para o dia e horario de interesse
do adquirente, além de eventualmente a marcagao do assento e cancelamentos;

7.5 Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos partidas e/ou
chegadas, melhores conexdes e das tarifas promocionais;

7.6 Encaminhar a cotagcdo de horarios e valores das companhias aéreas que operam o trecho pretendido de
forma padrdo a ser definida entre a contratada e a contratante, nos prazos de 2 (duas) horas para bilhetes
domésticos e 8 (oito) horas para bilhetes internacionais;

7.7. Proceder a emissao de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e/ou no Exterior, a
disposi¢do do passageiro, na companhia mais proxima e/ou nos aeroportos, informando o coédigo ¢ a
empresa, assim como o seguro viagem internacional,

7.8 Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas;

7.9 As tarifas praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias Aéreas, sem comissionamento.
Quaisquer valores a titulo de comissao, incentivos ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser
repassados 8 CONTRATANTE, sob pena de aplicagao das penalidades previstas no Contrato;

7.10 Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovagao dos valores vigentes das tarifas
a data da emissao das passagens, por companhia aérea;

7.11 Os bilhetes adquiridos deverdao ser entregues, pela CONTRATADA via e-mail fornecido pelo
CONTRATANTE; Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete devera ser
entregue de maneira impressa. Essa a¢do devera ser comunicada aos fiscais e gestores do contrato. Eventual
entrega de bilhetes fora do horario de expediente da SEJUSP, devera ser realizada no local indicado pelo
CONTRATANTE;

7.12 A execugdo dos servicos devera ocorrer nas dependéncias da contratada. Responder por todos os 6nus
referentes ao fornecimento ora contratado, tais como impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pela
SEJUSP;

7.12 Fornecer passagens de qualquer companhia aérea ou transporte terrestre que atenda aos trechos e
horarios requisitados.

7.13 Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas com relacdo ao fornecimento de bilhetes de
passagens.

7.14 Fornecer apolice de seguro de assisténcia em viagem internacional.

7.15 E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicagdo formal sejam em meio eletronico/digital,

evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de sustentabilidade.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO;
8.1 Os servigos descritos neste instrumento sdo integrados e interdependentes e, por isso, precisam ser

executados por uma mesma empresa, ndo justificando o parcelamento da contratagao.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 Garantir o atendimento da demanda de transporte aérea e terrestre aos servidores, para o desempenho das
atividades institucionais da Controladoria-Geral do Estado do Acre, evitando-se interrupcdes, além de busca
de maior economia buscando um meio mais célere e eficiente visando a diminui¢do de custos e de tempo

despendido para aquisicao de bilhetes aéreos e terrestres por meio de contratagdo de empresa de



agenciamento de viagens.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO

10.1. A SEJUSP nao necessitara de prévia capacitacdo dos servidores para a aquisi¢cdo de passagens, sendo
possivel capacita¢des internas por colaboradores do quadro.

10.2. A SEJUSP devera designar Gestor e Fiscal de Contrato para o acompanhamento da execucao do objeto
durante a vigéncia contratual.

10.3. A SEJUSP devera designar os servidores que se comunicardo com a empresa quando necessario e quais

deverdo ter acesso ao sistema de cotagdes eletronicas, reservas e emissoes de passagens.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1 Nao ha necessidade de contratagdes correlatas em razao da natureza do objeto.

12 - DESCRICAO DE POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1 Toda a prestagdo de servigo serd por meio digital mitigando quaisquer impactos ambientais decorrentes

da contratacao do objeto.

13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA - VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo da solugdo descrita no item 7, mostra-se possivel
tecnicamente ¢ fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacio

pretendida.

'I _ Documento assinado eletronicamente por MANOELA CAROLINA DA SILVA E SILVA Assessor(a)
;{E!& L':;—_l] Executivo(a), em 17/06/2024, as 13:48, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art.
eletronica 11, § 392, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018
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